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Loi md dau

Tang cudng nang luc trong viéc st dung bén viing tai nguyén thién nhién va bao vé méi trudng nham giam
ngheo dang la mét thach thic I6n d6i vai Viet Nam va cac d6i tac phat trién. Diéu kién mai trudng anh hudéng
déang ké tdi sinh ké, stic khoé va su an toan ddi véi ngudi nghéo va cac nhom dé bi tén thuong - dac biét 1a phu
n( va tré em - va quan ly méi trudng hgp ly hon 1a yéu t8 quyét dinh dé gidm ngheo, phat trién bén viing va
dat dugc Muc tiéu Phat trién ctia Viét Nam.

Du an Hai hod cdc muc tiéu giam nghéo va méi trudng trong chinh sdch va ldap ké hoach huéng téi phdt trién bén
viing (2005-2009), thudng dugc biét tGi véi tén Du dn B6i nghéo va Méi trudng hay PEP, c6 muc tiéu la tang
cudng nang luc ctia Chinh phi dé€ 16ng ghép muc tiéu méi trudng va gidm nghéo vao cac khuén khé chinh
sach va 1ap ké hoach quéc gia va dia phuang huéng téi phat trién bén viing. Du an tap trung vao bén linh vuc:
Iam nghiép, thuy sdn, ndng lugng tai tao va tai nguyén va méi trudng. Du an dugc tai trg bai UNDP va DfID, do
MONRE thuc hién véi sy tham gia ctia MPI, MARD, MOIT va DONRE tai bon tinh. Ha Tay va Ha Tinh la hai tinh thi
diém, cac hoat dong thi diém sau do sé dugc trién khai thém tai tinh Ha Nam va Ninh Thuan.

Muc tiéu cta PEP la nham dat dugc:

e Nang cao hiéu biét va nhan thuic clia co quan Chinh ph, chinh quyén céac cap va xa hdi vé cac rao can,
nang luc va ca héi st dung hgp ly tai nguyén thién nhién va bao vé méi trudng nham gop phan vao
cac muc tiéu, muc dich, chién lugc gidm nghéo va phat trién bén ving;

e Tang cudng nang luc thé ché nham gidm sét, bao cdo cac két qua va chi s6 gidm nghéo-mai trudng va
st dung cac dir liéu nay mot cach hiéu qua;

e Tang cudng cac ca ché té chiic va nang luc nham 16ng ghép cac van dé méi trudng va gidm nghéo vao
trong viéc xay dung cac khudn khé chinh sach va lap ké hoach;

e Tang cudng nang luc cia MONRE trong viéc thiét lap cac uu tién chién lugc va xay dung chinh sach,
cdng cu phap ly nham khuyén khich viéc bao vé méi trudng, sir dung hgp ly tai nguyén thién nhién va
hé trg giam nghéo, nang cao cdng bang xa hoi;

e Tangcudng nang lucthé ché cia MONRE trong viéc diéu phdi suho trg clia cac nha tai trg trong khudn khé
chuong trinh vé st dung tai nguyén thién nhién, bao vé méi trudng va lién két véi cdng tac giam nghéo.

DPé dat dugc nhimg muc tiéu dé ra, PEP dau thau ra ngoai ba goi hoat dong hay con goi la cac géi thau. Goéi
thau th nhat co muc tiéu la xac dinh va nang cao nhan thuc vé mai lién hé gitta d6i nghéo va méi trudng déng
thai khuyén khich va thuc ddy cac hoat dong hiéu qua nhat vé gidm nghéo va bao vé méi trudng. Goi thau nay
dugc thuc hién béi lién doanh cac nha thau do ICRAF chdi tri. Goi thau tha 2, dugc thuc hién bai Vién Khi tuong
thuy van va Méi trudng, c6 muc tiéu la tdng cudng nang luc va quy trinh gidm sat déi nghéo_mai trudng. Goi
thau cudi cling, thuc hién bdi lién doanh cac nha thau do Vién Phat trién bén viing viing Béc Bo chd tri, hudng
t&i 16ng ghép cac van dé méi trudng va doéi nghéo vao chinh sach va lap ké hoach tai cdp quéc gia va cap tinh,
tang cudng nang luc ctia B& TNMT trong xay dung chinh sach va cac cong cu phap ly va xay dung quan hé déi
tadc manh hon nta nham dam bao gidm nghéo trong qua trinh bao vé méi truéng.

Goi thau dau tién, “H6 tro md réng kién thic vé méi lién hé gita déi nghéo va méi trudng théng qua 10 nghién ciu
chuyén deé, ddnh gid cdc chuong trinh quéc gia, xdy dung mé hinh chinh sdch va dau tu”, bao gém 10 nghién ctru
sau:

i. Lang nghe tiéng noi ctia Ngudi nghéo

ii. Anhhudng clia moi trusng déi véi stic khoe

iii. Nudc sach va vé sinh méi trudng doi va6i cac cong dong dan cu nghéo

iv. Van dé doi nghéo trong chinh sach va luat vé moi trudng

v. DTM va ngudi nghéo/céc chién lugc giai quyét

vi. Nguén thu nhap ctia ngudi nghéo ti méi trudng

vii. Cai thién diéu kién moi trudng cho ngudi nghéo

viii. Nang lugng tdi tao cho ngudi nghéo

ix. Khia canh gidi trong cac van dé déi nghéo-mai trudng

x. Anh hudng cua viéc di cu 1én mai trudng
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Va hai m6 hinh chinh sach-dau tu sé dugc thuc hién tai Ha Tay va Ha Tinh. Cac m6 hinh nay sé dé xuat nhiing ho
trg chinh sach can thiét dé dam béo thanh céng vé lau dai va nhan réng cac phuang phéap gidm nghéo nham
bdo vé moi trudng tai nhimng dia diém khac trén Viét Nam.

Két qua ctia 10 nghién ctu dién hinh nay dugc trinh bay trong 6 bao cao chuyén dé sau:
1. Lang nghe tiéng ndi ctia Ngudi nghéo

Chinh sach, Phap luat Méi trudng va Ngudi nghéo

Stic khoé, Cung cdp nudc sach, Vé sinh moi trudng va Ngudi nghéo

Thu nhap tu Méi trudng va Ngudi ngheo

Méi trudng, Nang lugng tdi tao va Ngudi nghéo

Méi trudng, Gidi, Di cu va NguaGi nghéo

S

Tat ca cac bao cdo da chinh stia déu co6 thé dugc tai vé tir website cla Mang Iugi D6i nghéo va Méi trudng
(PEN) www.povertyandenvironment.vn, do PEP thay mat ISGE quan ly. Cac thanh vién ctia PEN thuong dugc
ma&i tham du cac cudc hop va héi thao do PEP t6 chic, va tham gia vao cac su kién ctia Mang luéi vé cac van
dé déi nghéo-moi trudng. K&t qua nghién clru nay c6 thé sé thu hat su quan tdm cac bén lién quan hoat dong
trong linh vuc phat trién va hitu ich cho cac nha lap chinh sach. Déng thai PEP cing khuyén khich moi ngudi
tré thanh thanh vién clia Mang lugi BDéi ngheo Méi trudng, tham gia vao cac hoat dong ctia PEN va dua ra
nhing y kién phan héi vé cac van dé dugc néu ra bang cach tham gia vao cac cudc thao luan trong dién dan
trén trang web.

Chung t6i rat 1dy lam han hanh dugc chia sé bdo cdo nay véi cac ban doc.

GIAM DOC DY AN
PGS.TS. TRUONG MANH TIEN
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L&i cam on

Chung téi xin gui 1&i cdm on téi Ong Nguyén Doan Séang, Ong Phan Van Binh, Ba Nguyén Thi Thanh Thay tai
PEP Ha Tinh, Ba Nguyén Thi Ha Tan (Cha tich Hoi phu nt, Huyén Loc Ha, Tinh Ha Tinh), Ong Nguyén Vinh Luyén
(Gidam d6c ban quan ly du an Vé sinh thanh phé Da Lat), Bs V6 Thi Khuang (Ban quan ly du an vé sinh moi trudng
thanh phé Da Lat), Ba V6 Thi Khuong (Phé gidam déc trung tam y té Da Lat) Ong Dagoud TRi (Phé chu tich UBND
huyén Lac Duong), 6ng Doan Van Ty (Chu tich UBND Xa Lat, huyén Lac Duong, truéng nhém Y té c6t 16i du an
vé sinh thanh phé Da Lat), 6ng Lé Hitu Tuc (Phé chd tich UBND huyén Don Duang), Ong Tran Tan Xi (Cha tich
UBND xa Pa Ron, huyén Ban Duong), éng Tran Manh Thang (pho gidm déc, Crewass Phi Tho), ba Nguyén Thi
Lan (B&c sy, trung tdm kiém soat va phong ngtra HIV/AIDS), ba T Thi Thanh Giang (Phé cht tich H6i Phu nir Viét
Tri), ba Luu Thi Ban (Cha tich H6i phu nit phuang Tién Cat, Viét Tri), 6ng Lé Van Ton (Giam déc trung tam y té xa
Thach Son, Lam Thao, Phii Tho), 6ng Vi Xuan Sinh (Giam d6c phong 5 xa Trung Vuong, Viét Tri, Phai Tho) va ba
Bui Quynh Nga (Carl Bro Viét Nam)

Cui cung Chang téi xin tran trong cdm on can bé va nhan dan tai cac dia ban nghién ctu tai cac tinh Ha Tinh,
Lam Dong va Phi Tho da nhiét tinh gitip d6 ching téi hoan thanh chuyén di céng tac hién trudng.
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Danh muc cac tu viét tat

ADB Ngan hang Phat trién chau A

AusAID Co quan hé trg phat trién quéc té Australia

CBO T6 chiic cdng déng

CPC Uy ban nhan dan thanh phé

DANIDA Co quan hé trg phat trién quéc t& Dan Mach

DFID Co quan Phat trién qudc té Anh

DONRE S&Tai nguyén va Moi trudng

DOSTE S& Khoa hoc, Cong nghé va Méi truong

DPI SG Ké hoach va bau tu

DVC Latrine Hé xi tu hoai hai ngan (Double Vault Composting Latrine)

GTZ Co quan Hop tac Ky thuat Buic

HIA Panh gid tac dong tGi stc khoé

ICRAF Trung tam Nong lam thé gidi (Trung tdm Nghién ctiu Néng lam qudc té)

IEC Thong tin, Gido duc va Truyén théng

IMHEN Vién Khi tugng, Thuy van va Méi trudng

ISGE Nhom hé trg qudc té vé tai nguyén va moi trudng

Kfw Ngan hang Tai thiét Duic

MARD BO Nong nghiép va Phét trién ndng thén

MOIT B6 Cong thuong

MOH BOY té

MOLISA B6 Lao dong Thuong binh va Xa hoi

MONRE B6 Tai nguyén va Méi trudng

MPI B6 K& hoach va Pau tu

MRDP Chuang trinh Phat trién ndng thon

ODA Hb trg phat trién chinh thic

PAPOLD Phan tich déng thai nghéo doéi va sinh ké c6 su tham gia ctia cdng déng (Participa-
tory Analysis of Poverty and Livelihood Dynamics)

PCERWASS Trung tam Cap nudc va Vé sinh ndng thén cap tinh

PEP Du an Béi nghéo va Méi trudng

PHAST Phuong phap danh gié su thay d6i hanh vi vé sinh va vé sinh méi trudng cé su tham
gia clia cong déng (Participatory Hygiene and Sanitation Transformation)

PPA Daénh gia nghéo déi co su tham gia clia cong dong

PPC Uy ban nhan dan tinh

PRA Danh gia néng thon cé su cing tham gia clia ngudi dan

PTWSC Cong ty Cap nuéc PhiTho

RWSS Cap nudc sach va Vé sinh méi trudng néng thén

SCUK T6 chiic Bao vé tré em Anh

SDIN Vién Phat trién bén viing viing Bac Bo

SEDS Chién lugc Phat trién kinh té xa hoi qudc gia giai doan 2001-2010
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SIDA Co quan Phat trién qudc té Thuy Dién

URENCO Cong ty Méi truong do thi

UNDP Chuong trinh Phat trién Lién hop quéc

UNESCAP Ban chau A Thai Binh Duong - Uy ban kinh té xa héi Lién hop quéc
WB Ngan hang Thé gidi

WPC Uy ban nhan dan phuong/xa

WSC Céng ty Cap nudc

WWS Cap nudc va Vé sinh
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Chuong 1: Gidi thiéu

1.1. Loi gi6i thiéu

Du an Doi nghéo va Maéi trudng cia MONRE do UNDP va DFID tai trg dugc bat dau trién khai ti thang 10/2005.
Mot trong nhimg hoat déng dau tién la nghién ciiu méilién hé doi nghéo-mai trudng; véi két qua dau tién lara
soat so bd vé cac thdng tin hién c6 vé cac mai lién hé nay & Viét Nam; bao cao clia nghién ctu do, sau day dugc
goi la Bao cdo khai dong, dugc trinh bay tai hoi thao quéc gia & Ha Noi ngay 05/2/2007'. Bao cao khéi dong
dugc ti€p tuc bang 06 bao cao chuyén dé, két qua cla viéc thuc hién 10 nghién ctu dién hinh.

Bdo cdo nay la bao cao s6 2 trong s6 06 bao cao chuyén dé, nghién cliu cac van dé vé sic khoé, cung cap nudc
sach, vé sinh va ngudi nghéo. C6 |é cap nudc va vé sinh la linh vuc ma nhimng bai hoc kinh nghiém vé hoat dong
phat trién, m&i quan tam tdi tinh bén viing va nhu ciu giai quyét van dé nghéo doi va gi6i dugc thu hat nhiéu
su quan tdm nhat. Nhirng that bai sém trong cac du an phat trién, dac biét 1a nhiing bai hoc kinh nghiém vé su
tham gia clia ngudi dan, xuat phat ti nhiing né luc cap nudc cho cdng ddong ma khong tham van day da vé dia
diém, cdng nghé va cac van dé van hanh va bao duéng? . Nhiéu céng cu hién dang st dung da dugc xay dung
tU nhitng bai hoc kinh nghiém trong nganh nudc, va gan day la cac chuong trinh nudc va vé sinh. 3 nhiéu noi,
dac biét la Viét Nam, khai niém vé sinh dugc cac nha tai trg chl y tap trung vao nha xi, nhung thuat ngr nay
da phat trién véi nghia rong han la méi trudng sach sé c6 thé bao gém quan ly chat thai va phong tranh chat
gdy 0 nhiém.,

M&i lién hé gilta nudc, vé sinh va stic khde da dugce ghi nhan ti rat sém, va tao nén co s& cho cac du an nudc
va vé sinh. M&i lién hé gilia stic khde va nghéo déi ciing dugc thiét 1ap mét cach chac chdn - véi cai vong ludn
quan stic khée kém, nang suat thap, thu nhap thap, trang thiét bi kém va kha nang chi trd cho dich vu y té thap.
Khia canh gi&i trong ma tran suic khde/nghéo doéi/nudc va vé sinh cling dugc ghi nhan rd rang, phu nir déng
vai tro chinh trong gia dinh trong viéc cung cap nudc va vé sinh gia dinh3#%, va chiu hau qua nhiéu nhat tu viéc
thi€u nudc va vé sinh — gém cham sdc cac thanh vién gia dinh bi 8m, lam viéc nhiéu gi& dé€ cung cap di nudc
va vé sinh, va & nhiing vuing sau xa thi phu nt thudng bi dau lung do di ldy nuéc ti nhiing noi xa. Nghién ctu
chuyén dé nay nham chi tiét hda nhirng méi lién hé néu trén.

Bao cao khai dong vé méi lién hé déi nghéo-maéi trudng da chi ra rang cé bén thi€u hut chinh trong hiéu biét
vé nhiing chinh sach, chuong trinh va du an hién nay.

e Thu nhét, ton tai 8 mot muc d6 cao su khéng céng bang trong tiép can véi nudc sach va vé sinh &
Viét Nam vi (i) dau tu vao nudc sach va vé sinh thap, va (i) quan ly kém. Mét sé lugng dang ké cac ho
nghéo & déng bang phai dung nudc giéng dao hodc nudc séng bi anh hudng bdai viéc ti€p can nudc
hodc 6 nhiém nudc uéng. Tuy nhién, cau hoi Vdn dé nay cé bao nhiéu phan la do (i) co sé ha tdng néng
thén kém? (ii) gid cao? (iii) thu nhdp thdp van chua dugc tra |6i hoac giai quyét trong nhiing nghién ctu
hién tai.

e Thu hai, rd rang la cac dan tdc thiéu sé c6 ty 1&8 mac bénh lién quan dén nudc va vé sinh cao hon,
nhung diéu nay chua dugc gidi thich day dd. Khong cé thong tin vé bénh tat va cac bién phap vé
sinh, khéng hiéu biét vé bénh tat va nguyén nhan gay bénh, khéong né luc chita bénh va thuc hién
cac bién phap vé sinh. Nhimng thiéu hut nay chua dugc dé cap day di trong cac tai liéu va béo cao da
xudt ban.

e Thu ba, cac chuong trinh nudc sach va vé sinh phai déi mat véi van dé muc tiéu. Canh tranh dé c6
dugc cac dich vu tét hon ndy sinh gitia nhiing hé nghéo va ho khéng nghéo, gitia nhiing céng déng
nghéo va cong dong khong nghéo do nguén ngan sach han ché. Chuong trinh 135 c6 muc tiéu & cap
xa. Lam thé nao dé cac thon nghéo han trong nhiing xa nay dugc chu y mét cach hiéu qua nhat?

e Cudi cung, nhiing giai phap vi ngudi nghéo dé giai quyét van dé 6 nhiém giéng dao sé can co
nhiing ky thuat c6 thé chi trd dugc. © nhiém do sinh hoat va con ngudi dia phuang cé thé duoc giai
quyét théng qua quan ly chat thai tot hon. Néu khong, sé tran ngap 6 nhiém nong nghiép va ngay
cang tang & nhiém céng nghiép. Lam thé nao ching ta c6 thé ddm bao cho ngudi nghéo duoc tiép
can téi nhiing gii phap thay cho giéng dao ma ho c6 thé chi tra dugc?

1 M&i lién hé Ddi nghéo va Moi trudng & Viét Nam, Béo cao 1, Ha Noi, thang 4/2007, tr.6

2 Kumar, S 2002, Nhiing phuong phdp c6 sy tham gia cdia céng dong: Huéng dén thuc té, Vistaar Publications, New Delhi

3 Berghof, C & Dinh, T 2002, Nam giéi va phu nir trong cdp nuéc va vé sinh néng thén & Viét Nam. Bd Néng nghiép va Phat trién
Néng thon, Trung tam Cap nudc va vé sinh ndng thon, Ha Noi

4 Hoi Lién hiép Phu n(rViét Nam, ngay 10 thang 7 ndm 2005 tai http://hoilhpn.org.vn

5 DANIDA, 2006 Cdc bai hoc kinh nghiém vé quan ly thu dugc khi thuc hién Chuong trinh hé trg nganh nudc va Chuong trinh muc

tiéu quéc gia 1 va cdc khuyén nghj vé tai liéu du thdo giai doan tiép theo, Ha Noi, thang 8 nam 2006
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M6t s6 nhiing bai hoc kinh nghiém gan day nhat & Viét Nam ti qua trinh thuc hién Chién lugc quéc gia vé Cap
nudGc va vé sinh néng thén, cling nhu trong cac chuang trinh tang cudng suic khde, cdp nudc va vé sinh & do
thi va viing lan can, gom:

0

Hoat ddng tdng cudng stic khée can phdi diing ca phuong phdp truyén théng va hién dai dé c6 thé
thuc hién hiéu qua va thuc ddy thay déi hanh vi vé stic khde. Phuong phap PHAST® (Phuang phéap
danh gia su thay déi hanh vi vé sinh c6 su tham gia clia cdng déng) cung cap cach tiép can cé su
tham gia nham nang cao nhan thuc trong cdng dong, dong thai la phuong thic cdng déng tham
gia lap ké hoach cac muc tiéu va hoat dong y té. Ngoai ra con cé kinh nghiém vé tiép thi xa hoi (van
dung nguyén ly tiép thi dé gidi quyét cac van dé xa hai), cho ti nay chd yéu duing trong cudc chién
chéng HIV/AIDS, tiép thi xa hoi tim kiém ca nhiing khoé khan va dong luc cho viéc thay di hanh
Vi va tap trung tim ra nhiing cach thich hgp dé ngay lap tuic thay déi hanh vi clia ting ca nhan,
ho gia dinh va xa hoi” . “Thay déi dién ra tir ti - tiing budc mét” la dé tai chung trong nhing cudc
hop 1ap ké hoach G Viét Nam, va diéu nay la diing vé mat duy tri nhimng truyén thong va phong tuc
dugc ton trong. Tuy nhién, ca hai van dé bao vé méi trudng va gidm nghéo doéi déu khéng thé chg
mot thé hé mai thay d6i.

Céng déng phdi tiép can duoc nhitng céng nghé cap nudc va vé sinh phi hoap va cé thé chi tra duoc.
Cdc hé gia dinh - ké ca hé nghéo - cling phdi tiép can tdi tin dung cd thé chi trd dugc dé dau tu vao co
sG vat chat gia dinh va ha tang cong dong. Cac chuong trinh tin dung nhé hoat déng thong qua
Hoi Phu n(r Viét Nam va céc t8 chiic khac, cing véi nhing co ché tin dung cdng dong khong chinh
thic da té ra thanh cong dang ké trong viéc cdi thién cac cong trinh cap nudc va vé sinh.

Viéc tham gia phdi tdp trung vao giai doan lap ké hoach va trién khai, trong dé phai cé su tham gia
clia phu nir. G Viét Nam, chuing ta biét réng viéc tham gia clia cac t6 chiic doan thé 1a mot cach dat
dugc diéu nay.

Vén dé stic khée, nudc va vé sinh, cing v6i méi quan tam dén moi trudng khéng tén tai doc lap va
phai dugc I6ng ghép vao nhiing khia canh phét trién rdng hon, trong dé cé thuc ddy hgp tac va
cdng tac gilia cac ca quan khac nhau, 4p dung co ché 1ap ké hoach va tham van dia phuong.

Muc tiéu ctia nghién cttu nay la:

Chi tiét héa méi lién hé gita stc khée, moi trudng, nghéo déi giita nhitng ngudi nghéo séng & thanh thi
va néng thén;

Khdo sdt cu thé cdc vdn dé xung quanh su phat trién céng nghé cdp nudc va vé sinh hiéu qud, sach va tét
cho méi trudng, nhiing cé6ng nghé hé tro truc tiép cho nhing ngudi nghéo & néng thén va thanh thi (bao
gém cdc phuong phdp tuyén truyén va phé bién cdc céng nghé phir hop véi méi truong).

Céc két qua cla nghién cdu nay bao gém:

1.
2.

Phuong phap luan PRA 4p dung.

K&t qua tom tat ciia PRA & cac huyén muc tiéu (Béo cdo hién trang).

Sau Bao cao hién trang riéng biét cho tiing dia diém PRA da dugc chuén bi.

Cac danh gid du an — chuong trinh, néu bat cac bai hoc kinh nghiém (Bo cao hién trang).

Ba bao cao danh gia du an riéng biét da dugc chuén bi.

Phan tich PRA chi tiét.

Mét bao cdo phan tich PRA chi tiét da dugc chuén bi, trén co s& sau nghién ctu PRA va Bao cdo hién
trang cla tung PRA.

Bao cdo nghién ctu dién hinh.

Hai bdo cdo nghién ctiu dién hinh da dugc chuan bi. Méi nghién ctiu dién hinh dua trén mot trong cac
danh gia du an (két qua 3) va hai PRA clia cing mét tinh.

Bién ban hoi thdo quéc gia t6 chiic ngay 29 thang 8 nam 2007.

Mot bao cdo phan tich tém tat tat ca cac két qua trén.

Cécy kién nhan dugc tir hdi thdo quéc gia t6 chiic ngay 29 thang 8 ndm 2007 va sau d6 la cac y kién nhan dugc
tUr Dy an Doi nghéo va Méi truding (PEP) da dugc téng hop vao cac két qua néu trén.

WHO, 1998 PHAST Huéng dan timg budc phuong phap kiém soat bénh kiét ly c6 sy tham gia clia ngudi dan
McKenzie-Mohr, D. va Smith,W, 1999 Khuyén khich hanh vi bén viing: Gidi thiéu tiép thi xa hoi dya vao cdng dong.
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Chuong 2: Phuong phép luan va lua chon dia diém

2.1. Phuong phap luan

Phuong phap luan clia cac nghién ctu vé stic khde, cap nudc va vé sinh la su két hgp clia cac cong cu dinh tinh
va thu hut su tham gia clia cdng déng dung trong PRA tai cac huyén va xa dugc lua chon, cling véi Banh gia
xem xét du an 16ng ghép cac danh gia tai liéu va trong mét sé trudng hop bao gom cac cudc phong van nhiing
ngudi cung cap thong tin chinh vai cdc nhan vién du an, l1anh dao phudng, xa va nhan vién y té.

Viéc két hgp cac phuong phap da cho phép viéc kiém tra chéo céc sé liéu dinh tinh va dinh lugng da dugc thu
thap, day la mét cach thic xac nhan tinh hgp ly, dac biét la déi véi cac nghién ctu dinh tinh.

Ap dung phuong phap PRA

Phuong phap luan cho PRA la su két hop cla cac cong cu dinh tinh va thu hidt su tham gia clia cac bén lién
quan thé hién bang ca cac phuong phéap PRA dugc xay dung t6t va 4p dung phu hop phuong phép luan
PAPOLD, chd yéu lién quan dén viéc thu thap nhiing s6 liéu vé cac Giai doan tién trién® va ddm bao thu thap s6
liéu tU cd ngudi ngheo va ngudi khédng ngheo.

Phuong phap PRA bao gém 04 cach thu thap d liéu:

e Xem xét danh gia cac s6 liéu thi cap: sach, hé so, bao cdo, v.v. Cong viéc nay chd yéu tién hanh & cap
du dn/thanh phé/tinh cho hoat dong danh gia ba du an va & cap qudc gia khi xem xét cac chinh sach,
chién lugc qudc gia va danh gia. Ngoai ra, cac s6 liéu vé cap nudc, vé sinh va sé liéu y té cling dugc thu
thap tur chinh quyén dia phuong tai sau xa tién hanh PRA.

e Quan sat: ti€n hanh quan sat truc ti€p va suy luan tu do khi thuc hién PRA tai sau xa.

e (Cac cudc phong van dung bang cau hdi mé dugc thuc hién trong PRA tai sau xa: Mot ban Huéng dan
phéng van dugc chuén bi trudc, trong dé chi dua ra sdn moét s6 cau hoi, nhiing cau héi mai con lai
sé dugc dua ra trong qua trinh phéng van dé dap lai nhiing cau tra I5i cGa ngudi dugc phdng van va
quan sat. Cac huéng dan dugc kiém tra trudc, thdo ludn vai cac thanh vién trong nhém nghién ctu va
slfa d6i lai trudc khi bat dau thu thap s6 liéu. Phéng van gém: (1) phdng van cac ddi tugng cung cap
thong tin chinh; (2) thao luan nhém tap trung va; (3) cac phdng van chuyén sau ca nhan.

e  Hoithdo: Cac hdithdo nhé da dugc té chiic tai méi tinh véi sutham gia clia cac dai dién clia ngudi dan
dia phuong, cac co quan chic nang va cac té chic ¢é lién quan.

Trudc nghién clru thuc dia da xin phép chinh quyén dia phuong. Cac d6i tuong déu déng y tham gia phong van
va thdo ludn nhém tap trung. Ludn dam bao tinh cdn mat va gidu tén ngudi cung cdp thong tin

Ng6n ng( dia phuong da dugc st dung trong cac cudc phong van va thao luan, khi can thiét. Thao ludn nhém
tap trung dugc t6 chiic véi cdc nhém gém 10-15 thanh vién trong xa - lua chon tir bén nhém hé gia dinh (chu
ho 1a nam va nit, hd nghéo va khéng nghéo), dong thai lua chon ca ngudi gia va ngudi tré tudi.

Cac ghi chép tai hién trudng cta cac cudc phoéng van va thao ludn nhém tap trung trong xa dugc ghi chép lai
bang tay con cac doan trich dan va nhimng cau chuyén ca nhan dugc ghi am lai. Cac théng tin dugc thu lai bao
gém quan sat cac vuing xung quanh, cac bdc anh va théi dé ctia nhiing ngudi cung cap théng tin.

S8 lieu thu thap dugc trong qua trinh phdng van va thdo luan nhém tap trung dugc phan loai va kiém tra dé
dam bao tinh day dd va su nhat quan. Qua trinh nay dugc bat dau tién hanh trong qua trinh thu thap s6 liéu dé
¢6 dugc nhimng phat hién va bé sung kip thai nhiing sé liéu bi thiéu, ki€ém tra lai nhirng théng tin con chua ré
rang va néu lén nhimng cau hdi mai phat sinh. Cac thong tin dugc ki€ém tra chéo véi cac nguén doc lap va quan
sat. Cac so liéu dugc soan thao bang tay do s6 ngudi cung cap théng tin khéng nhiéu, diéu nay ciing pht hop
vGi ban chat dinh tinh cGia théng tin thu thap.

8 Khi dugc thuc hién day dd, phuang phép cac Giai doan tién trién gém lya chon nhiing ngudi tham gia vao phuong phap PRA,
d6 la nhiing ngudi cao tudi va da trai qua nhiing qua trinh thay déi ctia cdng déng mang tinh lich st - thay déi thudng lén téi
25 ndm. Nhém nghién ciiu thdy réng bén canh viéc 13y y kién clia nhiing ngudi cao tudi vé nhiing thay déi thi viec déng thai ldy
y ki€n clia nhiing ngui tré tudi cling rat can dugc quan tam dé thdy dugc tac ddng clia nhiing thay déi gan day han. Do do, ca
ngudi cao tudi va tré tudi déu da dugc lua chon vao nhom chon mau, va bé sung thém cau hdi vé thay déi dé hai y kién nhiing
ngudi cao tudi.



Stic khée, Cung cap nudc sach, Vé sinh méi truéng va Ngudi nghéo

2.2. Cac dia diém va chuong trinh ti€n hanh danh gia, PRA va
nghién citu dién hinh

Nhom nghién ctu chon dia diém tai tinh Lam Déng, Ha Tinh va Phu Tho dé cé dugc buc tranh téng thé vé cao
nguyén, viing duyén hai va phia bac, méi trudng ndng thon va ven do, ciing nhu dé 16ng ghép quan diém cla
dan toc thiéu s6 va dan toc Kinh.

Tinh Lam Déng dugc lua chon la dai dién cho viing cao nguyén vi & d6 o ti 1é ngusi nghéo cao ma trong dé
phan 16n lién quan dén cac diéu kién moi trudng va théi quen di trd. Hon nia, tinh Lam Déng co s6 luong 16n
ngudi dan tdc thiéu s6. Co6 bén du én 16n do DANIDA tai trg tai tinh Lam Déng vé cac van dé quan ly nguén
NUaGc, cap nudc va vé sinh moi trudng ndng thon, vé sinh moi trudng dé thi va cac khu vuc ven d6. Trong ca bén
du an nay, DANIDA da rat chu trong cong tac xda déi giam nghéo. Chung t6i da chon Du an Vé sinh Da Lat la
mot du an tiéu biéu vé vé sinh moi trudng dé thi.

Chung t6i chon tinh Ha Tinh la dai dién ca ving duyén hai vi chiing t6i nhan thay Ha Tinh da c6 cac du an lién
quan dén quan ly méi trudng, cdp nudc va vé sinh ndng thén. Ha Tinh ciing 1a mét trong cac tinh thi diém dau
tién thuc hién Chién lugc quéc gia vé cap nudc va vé sinh nédng thon véi phuong phap cling tham gia va dinh
huéng theo nhu cau. Du 4n Cap nudc va Vé sinh néng thén Ha Tinh da dugc dua vao dé xem xét cac bai hoc
kinh nghiém tur viéc trién khai thi diém Chién lugc. Tinh Ha Tinh cling dugc lua chon do ¢6 su két hgp lién quan
dén cac nghién ctu chuyén dé da nganh va céac ké hoach thi diém muc tiéu cudi cung.

Chuing t6i da chon tinh Phi Tho va dac biét la thanh phé Viét Tri la dai dién cho mién bac. Dy an cap nudc do
KfW tai trg da ho trg mot nha may xt ly nudc, xay dung moét hé théng 6ng cap nudc va quang ba nhing giai
phap nudc sach va cac cong trinh vé sinh cho ngudi dan séng & cac khu vuc tap trung nhiéu ngudi nghéo va
ven d6, noi khéng ndm trong mang ludi cdp nudc sach. Héi lién hiép Phu ni Viét Nam va Trung tam Y té Du
phong da tham gia rat tich cuc trong chién dich nang cao nhan thic. Trong chién dich nay da si dung ca céac
phuaong phép ti€p thi xa hoi va phuong phap danh gia su thay déi hanh vi vé sinh va vé sinh méi trudng cé su
tham gia ctia cong déng (PHAST). Nhirng bai hoc rit ra ti du an nay da dugc téng két dua vao cac budi thuyét
trinh qudc té cliing nhu dao tao chuyén sau vé PHAST va tiép thi xa hoi & Vit Nam. Nhin lai du an nay la co hoi
khong chi dé xem xét nhimng bai hoc kinh nghiém ma con xem xét cac khia canh bén viing chi c6 thé thay dugc
sau khi thuc hién du an.

O méi tinh da chon ra hai huyén: 1 trong s6 cac huyén tién hanh danh gia nong thon cé su cling tham gia cla
ngudi dan 1a dia diém ctia mot du an dugc hé trg bang nguén vén ODA c6 phuong phap tién hanh mai, huyén
con lai dugc hé trg théng qua moét chuong trinh clia Nha nudc hoac chinh quyén dia phuong. Ngoai ra, tai moi
tinh cling chon mét huyén/dia diém ndéng thon va moét dia diém ven db thi.

Tat ca cac dia diém va nhimng du &n cé lién quan trén duoc lua chon vi ¢ thé dap iing muc tiéu chinh ctia nghién
clru nay, ca vé chi tiét hoa mai lién hé gitia stic khoe, moi trudng, nghéo doi gilta nhirmg ngudi nghéo séng &
thanh thiva néng thon va xem xét nhimng van dé xung quanh su phat trién cong nghé cap nuéc va vé sinh hd trg
ngudi ngh&o nham cai thién diéu kién cap nugc va vé sinh, bao gém cac phuong phap tuyén truyén va phé bién.

Dudi day la badng téng quan cac du an nudc va vé sinh da danh gia va tén cac huyén va dia diém lua chon tién
hanh PRA & cap xa.

Bdng 1: Téng quan cdc tinh, du dn ddnh gid va huyén/dia diém tién hanh PRA

Panh giaduan (d6 Huyén/phudng PRA1: Huyén PRA 2:
thi/néng thén) Vén ODA Vén nha nudc/dia phuong
Cao nguyén | LamDBong | DuéanVésinhDalat | Huyén Lac Duong, thi Huyén Baon Duong, xa Ba
(d6 thi) tran Lac Duong (ven do) Ron (n6ng thon)
Duyén hai HaTinh Du an Cap nudc va Huyén Cam Xuyén, xa Huyén Loc Ha, xa Ho Do
Vé sinh néng thon C&m Quan (néng thon) (ven do)
(nbng thén)
Mién bac PhuTho Cong ty cap nudc Thanh pho Viét Tri, Huyén Lam Thao, xa Thach
Pha Tho: Du an phudng Tién Cat (ven do) Son (ndng thon)
Nhan thic cong
doéng Viét Tri (d6 thi)

Chuy 1: T4t c& cac huyén va dia diém lua chon déu co ti lé nghéo ddi cao, trir phudng Tién Cat, Viét Tri, Pha Tho.
Chuy 2: Cac huyén tién hanh PRA c6 du an nguén vén ODA déu nhan ho trg tir nhiing du an da danh gig, vi du huyén Lac Duong nhan
hé trg ti Du &n Vé sinh Da Lat.
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Chuong 2: Phuong phép luan va lua chon dia diém

2.3. Cac nguyén tac ky thuat va tai liéu

Nhom nghién clru da xem xét cac nguyén tac chinh sau vé Danh gia ndng thon cé su tham gia cia cdng déng
(PRA) trong qua trinh xay dung va thuc hién PRA:

Su tham gia cta dan dia phuong - nhitng ngudi dong vai trd doi tac trong viéc thu thap va phan tich
s6 liéu.

Tinh linh hoat: Cac cau hdi m& dugc chuén bi trudc nhung van cho phép cac can b hé trg c6 thé phat
trién thém cau hoi tly vao hoan canh cu thé.

Lam viéc theo nhém: Ngudi dia phuong, nguoi ngoai dia phuang, nam gidi, phu ni thudc cac nganh,
linh vuc khac nhau: stic khée céng dong, cac can bd xa hoi ctia NGO, gido vién, lién hiép phu nir, can
b IEC déu dugc chon lua dé tao thanh nhom lam viéc.

Mai trudng t8i uu: Cac can bd hé trg cuing véi cac dai dién dia phuong sé lua chon thai gian thao luan
nhém hop ly nhat nhdm dam bao rang khi ngudi dan tham gia thao ludn nhém, ho c6 thé tap trung
vao viéc chia sé dong gép y kién va khéng phai ban tam t6i cong viéc nha clia déng ang cla ho.
Nguyén tic hé théng: D& dam béo tinh hgp Ié va tinh dang tin cdy, phuong phap 18y mau theo nhém
va kiém tra chéo dugc ap dung.

Cac ky thuat cu thé duoc st dung dé thuc hién cac PRA tai moi dia diém:

Thao luan nhém trong tdm va phéng van cac ho dan chuyén sau: Trong méi xa, 4 nhém hé gia dinh
sé dugc lua chon: nam gidi va phu ni; ngudi nghéo va ngudi khong nghéo va cé cad mot s6 ngusi cao
tudi trong cac gia dinh.

Phéng van nhiing ngudi cung cap thong tin chinh: Bén canh cac thao luan nhom doi véi PRA cap cong
déng, 8 méi xa sé tién hanh cac cudc phdng van nhiing ngudi cung cap thong tin chinh nhu: Lanh dao
Trung tdm Cap nudc va Vé sinh Néng thon tinh (p. CERWASS); Lanh dao cong ty cap nudc dé thi tinh
Phu Tho; Pai dién cac trung tam y té xa; dai dién Uy ban nhan dan x&; hai cong tac vién clia du an (mot
Ngudi & xa va mot ngudi G thon).

Quan sat: quan sat truc ti€p cap cong déng va hé gia dinh nham xac minh va cé thém théng tin lién
quan dén cac céng trinh cdp nudc va vé sinh moi trudng cling nhu tinh hinh vé sinh va méi truéng.
Thu thap théng tin tha cap: Cac thong tin thi cap lién quan dén tinh hinh kinh té xa hoi; ty 1& ho gia
dinh nghéo; ty Ié ti€p can vaGi hé théng cap nudc va vé sinh clia cdc nhom hé gia dinh c6 diéu kién
kinh té khac nhau; tac ddng hodc su lay nhiém cac bénh tat lién quan tdi vé sinh nuéc cling dugc thu
thap tir cac tram y té, ti cac s6 liéu ctia thén va clia huyén, tir cac s6 liéu thu thap dugc trong mét s6
trudng hgp tu cac du an.

Nhing tai liéu/bao cdo chinh sau da dugc sir dung nham xay dung cac cau hoi mé cho PRA:

Bdo cdo 1 - Bdo cdo phan tich ctia PHAN 1 g6m két luan va chi dan cho cac nghién ctu chi tiét han nhan
manh vao ba khu vuc chinh can dugc chid y dén trong Nghién ctu Stic khode, Cap nudc va Vé sinh.
Bdo cdo cudi cting cta Du dn Chién dich ndng cao nhdn thiic céng déng vé cdp nudc va vé sinh tai thanh
phé Viét T.

Chién lugc Vé sinh va Cdp nudc ndng thén téi ndm 2020.

Ddnh gid chung cta Chinh pht - nha tai trg vé Suc khde, Vé sinh va Cdp nudc néng thén cda Viét Nam -
Bdo cdo tém tdt hién trang nganh, thdng 11 ndm 2004 gobm két luan va cac bai hoc dugc rut ra tir qua
trinh danh gia cac du an cap nudc va vé sinh khac nhau ctia Viét Nam.

Ddnh gid cdc du dn cdp nudc va vé sinh & cdc khu vuc dé thi vai su tham gia clia cdng dong tap trung
vao van dé“Cac hé nghéo c6 thé nhan dugc dich vu cap nudc va vé sinh tét hon khong” do Ngan hang
Thé gidi tai trg - 2003.

Theo Diéu khodn tham chiéu, hai nghién ctu dién hinh da dugc chudn bi. Mot nghién ctu cho tinh Ha Tinh,
mot nghién ctu cho tinh Pha Tho. M&i nghién ctu déu dua trén danh gia du an va hai nghién ctu PRA thuc
hién tai tung tinh.






Chuong 3
Tém tat cac phat hién







Chuong 3:Tom tét cac phat hién

3.1.Tém tat cac phat hién

Cac phat hién trinh bay dugi day dugc téng két tir sau PRA tai cap xa va ba danh gia du &n tai ba tinh Lam Dong,
Ha Tinh va Pha Tho va cling da dugc trinh bay riéng trong hai nghién ctru dién hinh & Ha Tinh va Phi Tho.

Mot s6 phat hién chinh tir sdu dia di€m PRA cling dugc tom tat trong Bang 2 dudi day. Bang nay bao gom
théng tin vé tinh hinh kinh té€ xa hoi va y té chung, cac co s& ha tang cdp nudc va vé sinh dugc st dung, hé trg
du an cdp nuéc va vé sinh cho cac dia diém va mot s6 van dé khac. Ngoai ra, cac phat hién tir sau dia diém PRA
cling dugc trinh bay trong bdo cdo “Phan tich PRA chi tiét” (K&t qua 4 clia Nghién ctiu).

Bang 3 trinh bay téng quan vé ba du an nudc va vé sinh da danh gia, gém cac muc tiéu, muc tiéu giam nghéo
doi, cac yéu t6 chinh va phuong phap thuc hién, cac két qua thu dugc va nhiing van dé ton tai. Ngoai ra, cac
phat hién tir danh gia du an cling dugc trinh bay trong ba bao cado danh gia du an (K&t qua 3 ctia Nghién ctu
nay) va hai nghién ctiu dién hinh (Két qua 5 ctia Nghién ctiu nay).

Nhing bang nay la co s& dé phan tich sdu hon cac phat hién ctia Nghién cuu.
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Chuong 4: Phan tich cac phat hién

Phan dau clia muc nay tap trung vao cac mai lién hé gilia stic khoé va méi trudng clia ca ho nghéo va khéng
nghéo, phan tha hai sé xem xét cu thé tinh hinh ctia hd nghéo va méi lién hé ctia ho vdi tinh hinh méi trudng
va stic khoé. Phan ba tap trung vao cac cdng nghé cap nuéc va vé sinh hé trg ngudi nghéo va phan cudi xem
xét van dé gidi.

4.1. Méi lién hé gitia Stic khoé va Méi trudng

Trong s6 ba du an cdp nudc va vé sinh da danh gia, chi c6 Du an Cap nudc va Vé sinh néng thén Ha Tinh tién
hanh danh gia tac dong suc khoé (HIA) vao cudi Dy an. Banh gia nay dugc thuc hién tai hai tinh thi diém dau
tién noi cac hoat déng da bat dau dugc 4-5 nam trudce khi tién hanh danh gia. HIA cho thay ty 1&é mac bénh lién
quan dén cap nudc va vé sinh nhin chung giam trong thai ky Dy dn. Tai mot huyén, bénh tiéu chay va sot rét da
gidm gan mot ntia, trong khi bénh mat hot van 6n dinh. Tai mat huyén khac, ty 1€ mac bénh tiéu chay 6n dinh,
trong khi bénh mat hot van cao nhiing da giam dang ké xuéng con gan 1/3.Ty 1& méc bénh s6t rét thdp nhung
lai tang nhe (dugc bdo cdo la“du nhap” ti bén ngoai).

C6 nha tam hgp vé sinh dugc xem la chi sé quan trong clia hoat déng vé sinh tét vén c6 vai trd quan trong doi
vGi stic khoé. HIA cho thay ti |é nha tam hop vé sinh 1a 74%, ty & nay la cao, cling la ty [& ngudi luu y luén rira
tay bdng nudc va xa phong (sau khi di vé sinh, trudc khi an, trudc khi chudn bi thic an va sau khi cho tré di vé
sinh), nhung ti 1&é ngusi khéng ria tay bang nudc va xa phong sau khi cho tré di vé sinh van cao. Vé phia tac
déng dén 6 nhiém maéi trudng, viéc st dung phan ngudi va phan gia stc lam phan bén van con phé bién & hau
hét tat ca cac thon khao sat va gan nhu tat ca cac ho déu cho thay ho s dung mot cach an toan. X ly an toan
chat thai ran dugc thuc hién & da s6 (83%) ho gia dinh.

HIA két ludn rang nhiing cai thién trén vé stic khoé, vé sinh ca nhan va 6 nhiém maéi trudng gidm cé thé la tac
ddng cua viéc tang pham vi cap nudc sach va vé sinh méi trudng (ti 30% nam 2002 1én 63% nam 2006) va cac
hoat déng gido duc vé stic khoé va vé sinh.

Dénh gia tac dong suic khoé khéng dugc thuc hién & cac khu vuc da thuc hién du an cap nudc va vé sinh & Viét
Tri va Da Lat. Tuy nhién, s6 liéu tir Ca sG y té & Da Lat cho thay ti & mac bénh ia chay, ly va thuong han & thanh
phd Pa Lat gidm tir 4-5% trén téng s6 dan vao nam 1999 xudng con 1,7% nam 2006, mac du vay khéng c6 s
liéu & nhiing viing nghéo hon c6 déng bao dan téc it ngudi & Xa Lat/Lac Duong. Ty 1& mac cac bénh trén giam
it nhat mét phan la do cac hoat dong ctia Du én Vé sinh Da Lat va Du an cdp nudc Da Lat truée day. Trong du
an Cap nudc Da Lat, nhiéu hoé nghéo va khéng nghéo da duge dau néi thém vao mang lusi cap nudc cai tao,
trong khi nhiéu ho nghéo va khéng nghéo da dugc cai thién diéu kién séng nha duge ddu néi vao mang ludi
thodt nudc va xay nha vé sinh tai ché. Hoat dong vé sinh t6t hon cling la trong tam quan trong cua ca hai du
an. Ngoai ra, giam ngap lut va tang cudng thu gom/x( ly rac thai xung quanh hai con suéi chinh cia thanh pho
Da Lat cling giup céi thién diéu kién séng va gidam 6 nhiém méi trudng. Viéc di chuyén cac 16 mé ra khai trung
tam thanh pho cling dem lai hiéu qua tucng tu.

Tai Viét Tri, phdng van cac can b Trung tam Y t€ cho thay cac bénh lién quan dén cap nudc va vé sinh giam ké
tur khi thuc hién Du an Cap nudc Viét Tri va Du an Nang cao nhan thiic cdng déng di kém. Ngoai ra, ké tir khi cé
du an, khéng co dich bénh nao do céc bénh lién quan dén nudc va vé sinh dugc bao cao. Tai Viét Tri, nhiéu ho
da cai thién dugc diéu kién séng sau khi ho chuyén/dau ndi méi vao hé théng nudc mai. S6 khach hang dau
néi da tang ti khodng 7.500 ho vao nam 2001 lén t&i gan 35.000 hé nam 2007. Hon nira, nhd cac hoat déng
gido duc stic khoé va vé sinh, nhiéu hd da cai tao hé xi va nha tdm hién cé hoac xay méi. Hoat déng thu gom/
xU ly chat thai ran cling dugc tang cudng thong qua cac sang kién dia phuong. Do vay, diéu kién séng cla ca
ho nghéo va khong nghéo dugc cai thién nhd vao Dy an va nhiéu ngudi cho rang nhiing tién bo nay la rat quan
trong déi vdi viéc nang cao tinh trang suc khoé ctia ho, nhu vi du minh hoa trong PRA tai phudng Tién Cat.

Mot trong cac PRA tai Pha Tho (xa Thach Son) cho thay ngudi dan trong xa va can bo y té da lién hé sé ca bénh
dudng hé hap va ung thu tang véi 6 nhiém khong khi va nudc thai tir nha méy phan bén gan do.

Ca PRA va danh gia du an déu chi ra rang mai lién hé dugc chdp nhan rong rai gita mét mat la cai thién cap

nudc, nha vé sinh, x& ly rac thai va hoat dong vé sinh tét hon va mat kia la stic khoé dugc cai thién cling la két
luan ctia Nghién ctiu nay.
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Stic khée, Cung cap nudc sach, Vé sinh méi trudng va Ngudi nghéo

4.2. Méi lién hé giiia Stic khoé, Mdi trudng va Nghéo doéi

M&i lién hé gilia stic khde, méi trudng va nghéo déi qua Nghién ctu nay khé thiét 1ap hon vi s6 liéu y té vé cac
bénh lién quan dén nudc va vé sinh khéng phan chia theo ngudi nghéo/khdng ngheo, ké ca sé liéu vé ty 1é cap
NuUGC va c6 nha vé sinh & cac cap hanh chinh cling vay. Mac du vay, nhéan thic ctia nhirng ngugi tham gia vao
nghién ctiu PRA cho thay rdng mai lién hé nay la rat chat ché. Mot vi du la ngudi dan & xa Thach Son tinh Phu
Tho da chi ra & nhiém khong khi va nuéc thai tir nha may phan bon lam tang sé ca bénh dudng hé hap va ung
thu da budc ngudi dan phai tén nhiéu tién dé chira tri, lam cho nhiéu gia dinh trg nén nghéo hon.

Piéu rat ra dugc ti ba tinh la cac phudng xa va cadc hé nghéo phai chiu thiét thoi nhiéu hon do su ¢d lap vé dia
ly va dia hinh. Su c6 1ap nay khién cho viéc cung cap cac phuang an cap nudc, vé sinh va quan ly chat thai ran
moét cach bén viing va c6 thé chi trd dugc trd nén kho khan hon. Vi du nhu moét phudng xa cang & xa dudng
chinh bao nhiéu thi chi phi ddu néi vao hé thong nudc may hodc hé théng nuéce thai hodc cac cdng trinh cap
nudc va nha vé sinh quy mo hé gia dinh cang dat hon (chi phi xay dung & nhiing vung xa thudng cao hon vi
phai van chuyén nguyén vat liéu di xa). G cac viing mién nui, van dé nay con nghiém trong hon vi thiéu nuéc
va/hodc giéng dao phai rat sau. Déi v6i nhiéu khu vuc, van dé ti€p can dugc vai hé théng dugc xem la quan
trong hon so vai diéu kién chi tra déi véi cac phudng xa nghéo.

Tuy nhién, diéu quan trong van la xem xét kha nang tra tién xdy dung, van hanh va bao dudng cong trinh cap
nudc va vé sinh tét hon cla ngudi ngheo, ké ca ngudi nghéo nhat trong s6 nhiing ngudi nghéo. Tinh hinh &
xa Pa Ron tinh Lam Dong la mot vi du. G day, ba giéng khoan va mot hé théng cap nudc may nho da duoc xay
dung tir nguén von Chuong trinh 134 ctia Nha nudc. Nhiing ngugi dugc phdng van cho rang nuéc may sach
va tién dung, nhung nhiéu ngudi nghéo lai thay gia nudc cao va vi vay giam lugng tiéu dung bang cach dung
thém nudc tir giéng dao hodc nudc mua. Diéu nay lai anh hudng téi tinh bén vimng vé tai chinh cta hé théng
nudc may, nén viéc cung cap phai bi gidi han. Hon nita trong mua kho, nudc & giéng dao can kiét con mua mua
thi lai rat duc. Khéng dd nudc trong mua khé va dung nudc chat lugng thap trong mua mua c6 thé dan téi tinh
trang suic khoé clia hé nghéo con t6i té hon so véi cac hd khac.

Mot vi du nira 1a tinh hinh & xa HO D6 tinh Ha Tinh noi ngudn nudc duy nhat la nuéc mua va nudc dong can 20
lit v&i gia gap 20 lan gid nuéc may & cac nai khac. Nhiéu hd nghéo trong xa (30% dan sé) khéng ¢ tién xay bé
chidia nudc mua Ién nhu nhiing hé kha gia. Do vay, ngudi nghéo phai mua nudc vai gia cao va nhu nhiéu ngudi
dugc phong véan cho biét, ho budc phai han ché téi da viéc st dung nudc ngot va phai tai s dung nhiéu nhat
c6 thé. S6 ca bénh tiéu chay & xa HO Do cao hon dang ké so vai cac noi khac ma nuéce sach c6 nhiéu hon va &
muc gia thap hon. Ngudi nghéo & xa Ho D6 ¢ kha nang bi tiéu chay nhiéu Ian va ndng hon so vai cac ho khac
vi ho it dugc ti€p can vai nuéce sach hon.

Nghién ctu cho thay nhin chung déi véi ngudi nghéo thi tiép can téi nudc sach c6 tam quan trong hon la hé
xi hap vé sinh, xG ly rac hop ly va cac hoat dong cai thién vé sinh khac (vi du nhu nha tdm hop vé sinh). Trong
nhiéu trudng hop, nuéc sach la mét uu tién chi tiéu hang dau cda gia dinh, trong khi nha xi, nha tam dugc cai
tao va xt ly rac hgp ly it dugc uu tién hon. Do vay, kinh nghiém ctia can bé IEC va cac cong tac vién WSS cap co
sG la cam két cai thién vé sinh thudng kho dat han so véi cam két cai thién cdp nudc. Tuy nhién, danh gia du én
va cac PRA ctia Nghién ctiu nay cho thay phuong phap PHAST don gian, ti€p thi xa hoi va cac phuong phap IEC
khac nham vao cac thanh vién cong déng va hoat déng vé sinh dugc cai thién & cd nam gidi va phu nit nghéo
va khoéng nghéo. Nghién ctu dién hinh cac bai hoc kinh nghiém ti chuong trinh cip nudc va vé sinh néng
thén do DANIDA tai trg & Viét Nam, xuat ban gan day trén trang web ctia DANIDA ciing néu rd diéu nay?®.

Céac PRA va danh gia du an déu chi rd tdm quan trong clia viéc st dung phuong phép tiép can theo nhu cau
dé6i vai ca hé nghéo va khdng nghéo, cho phép hd nghéo lua chon gilia cac phuong an WSS phu hop véi moi
trudng va dugc tham van day du trudc khi bat dau xay dung. Cac van dé gap phai trong xay dung cac nha vé
sinh tai chd & Du an Vé sinh Pa Lat hoan toan c6 thé tranh khoi, hodc gidm thiéu néu cac ho dan tdc thiéu s6
nghéo dugc tham van day du vé nhiing phuong én nha vé sinh khac nhau trudc khi khai cong xay dung va c6
dd théng tin vé déng gop clia ho. Hau qua cda viéc tham van khéng day du tir ban dau la mét s6 16n cac nha xi
hai ngan phai chuyén thanh bé tu hoai hoac stia lai cho phu hgp véi nhu cau clia ngudi dan, trong khi cac hd
nghéo can thai gian dau tu vao xay dung phan trén clia bé tu hoai do Du 4n cung cap. Khdo sat vao cudi nam
2007 cho thay 80% nha xi tu hoai masi dang dugc st dung.

9 Nguyén, TA va Stoltz, HT, Cau chuyén dién hinh vé Hanh vi tét, Chuong trinh Cap nudc va Vé sinh Nong thon, Viét Nam,
DANIDA 2007, tai http://www.danidadevforum.um.dk/NR/rdonlyres/255CE9CB-6C46-424B-8963-38BO60E38EA2/0/VietnamR-
WSS52007.pdf
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Chuong 4: Phan tich cac phat hién

Du an Nhan thic cdng déng & Viét Tri 1a mot du an dién hinh ma phucng phap déap tng nhu cau dem lai két qua
dang ké, diéu kién vé sinh va méi trudng dugc cai thién véi chi phithap. Tham gia vao chuong trinh lam sach méi
trudng da trd nén rong rai téi muic ngay ca nhiing phudng xa & ngoai vi xa x6i nhat ctia thanh phé Viét Tri cling
hoi xem c6 dugc tham gia khéng, méc du chua c6 y dinh md rdng mang ludi cap nudc t6i nhiing phudng xa do.

Nghién ctu ciing cho thdy mot s6 cong ddng san sang gitp d6 ngudi nghéo dau tu cai thién diéu kién cap
nudc va vé sinh. Vi du dién hinh 1a Du 4n Nhan thiic cong déng Viét Tri, phudng xa va hang xém déu gitp d&
cac thanh vién nghéo hon ctia minh bang cac khoan vay hodc qua tang véi nhan thic rdang cang nhiéu khach
hang dau nai, chi phi cang ré han déi véi tat ca moi ngudi.

Tuy nhién, ¢é céac ca ché tai chinh phu hgp cho ngudi nghéo, duéi hinh thic trg cap va/hoac von vay dé cai tao
hodac xay mdi cong trinh cdp nudc va vé sinh cling rat quan trong, nhu minh hoa trong Dy an Cap nudc va vé
sinh néng thon Ha Tinh. Cac khoan vién trg khéng hoan lai nay dugc cap cho nhimng ho dugc xép loai nghéo
theo chudn nghéo clia Bé Lao déng, Thuong binh va Xa hoi. Phuong phap dap ting nhu cau dugc 4p dung cho
phép cac hé nghéo lua chon gilra mét s6 cong nghé WSS phu hgp véi dia phuong. Khoan vién trg nay bao gém
80% chi phi xay dung, vai gidi han tran cla tiing loai cong nghé. Ngoai ra, con c6 cac khoan vay lai suat thap
théng qua Hoi Phu nit cho phu nir thudc tat ca cdc nhom kinh té€ xa hoi. Nhiing ngudi chinh thiic la nghéo,
nhung khong thudc dién nhan trg cap cé thé xin vay vén, va mét s6 I6n cac hé nghéo da lam nhu vay. Khoan
vay nay cing danh cho nhiéu hé trong dién can nghéo.

4.3. Céng nghé cap nudc va vé sinh truc ti€p hoé trg ngudi nghéo

4.3.1.Théng bao Iua chon cac phuong an cap nuéc va vé sinh

Nhu da néu & trén, viéc phé bién théng tin vé cac cong nghé cdp nudc va vé sinh chi phi thap rat quan trong
déi véi ngudi nghéo dé cé thé cai thién tinh hinh nudc va vé sinh ctia ho. Céng tac nay dugc thuc hién d Dy én
cdp nudc va Vé sinh néng thon Ha Tinh, théng qua phat trién cac tai liéu IEC vé nhiing phuang an cap nudc va
nha xi phu hgp véi dia phuong, ké cac mét vai phuong an chi phi thap. Ca hé nghéo va khéng nghéo déu c6
thé lua chon giiia cac cong nghé sau khi cé nhimng théng tin vé khia canh ky thuat, chi phi xay dung, cac yéu
cau chi phi van hanh va bao duéng.

Phuong phap nay cling dugc sif dung trong Du an Nhan thdc cong déng thanh phé Viét Tri vé khia canh vé
sinh. Du &n da xay dung mét vi du vé thang vé sinh, néu ré cac budc cai thién cé thé thuc hién dan dan.

Cac cai tao chi phi thap cho céc céng trinh hién c6 cling dugc hai du an khuyén khich, vi du nhu lap nap giéng
dao va cdi tao nén cac nha xi hién tai dé c6 thé lam sach va gil vé sinh dé hon.

4.3.2. Cac phuong an cap nudc chi phi thap

& nhiéu viing nong thén, ngudi dan cé thé cai thién tinh hinh cap nudc béng cach st dung cac cong nghé chi
phi thap nhu giéng dao hodc hiing nudc mua. Tuy nhién, 8 mét s6 noi, viéc st dung céng nghé cap nudc chi
phi thdp bi han ché do diéu kién ngudn nuéc. Vi du nhu nhiéu viung duyén hai ¢ Ha Tinh cling nhu céc tinh
khéac & Viét Nam, hau hét nudc ngam, dac biét la trong tang ngam nudc phia trén bi nhiém man, nghia la giéng
dao va giéng khoan thudng la phuong an khéng phu hgp. Hiing nuéc mua van la phuong én pht hgp va chi
phi thap & nhiéu nai, nhung lai phu thudc vao viéc ngudi dan cé mai thich hgp d€ hing nuéc mua hay khéng.
Hon nita, cac hé nghéo thudng khong c6 kha nang du trit nudc mua kéo dai qua suét mua kho (day cing la
van dé cda nhiéu hé khong nghéo).

& nhiing viing d6 thi va ven dé déng dan nhu thanh phé Viét Tri, cdp nudc may thudng la phuong an cp nudc
phu hop, vi nudc ti cac phuong én cap nudc chi phi thap hon nhu giéng dao thudng c6 nguy co 6 nhiém cao
tlf cdc nha vé sinh lan can, rc tif san xuat cdng nghiép quy md 16n nho, hé gia dinh v.v... G Viét Tri, mét s6 1én
cac ho nghéo cé thé dau néi véi hé théng nudc mdéi nhd ¢ hé trg dudi hinh thiic cho vay hodc qua tang tu
cac ho xung quanh khac. Thiét 1ap cac voi nudc cdng cdng hoac cac nhom ho dau ndi véi hé théng nudc may
cling 1a mét phuang an chi phi thdp hon ma céng déng nghéo & khu ven dé cé thé can nhéc. Tuy nhién, kinh
nghiém & Viét Nam va cac nuéc khéac cho thay viéc danh du thai gian tham van va thao luan cong dong truéc
khi lua chon va trién khai phuong an chung la rat quan trong.
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4.3.3. Cac phuong an nha xi chi phi thap
& nhiéu viing ndng thon, ngudi dan cé thé cai thién diéu kién vé sinh béng cach xay dung nha xi thung chi phi
thap, dung vat liéu dia phuang.

Phuang an nha xi chi phi thap nhat ma Bé Y té cho la phu hop véi ving néng thén 1a nha xi thung théng gioé
cai tién (VIP), mot trong cac yéu cau la phai xay cach ngudn nudc udng it nhat 10 mét (Quyét dinh clia BO Y té
thang 3 nam 2005). C6 thé xay loai nha xi nay véi chi phi tuong déi ré & hau hét cac nai, vi vat liéu c6 sdn & dia
phuang, c6 thé trir 6ng théng gid va mot s6 trudng hgp la tdm bé téng. Tuy nhién, nha xi VIP khéng phu hgp
cho tat ca cac noi, vi du nhiing nai hay bi |G lut hodc mat dé dan cu cao.

Ngoai ra, & nhiéu viing, dac biét la mién trung Viét Nam, nhu Ha Tinh, ngudi dan thudng dung phan bac da a
lam phan bon rudng, vi vay thich xay nha xi thung hai ngan (DVC) mac du chi phi cao hon xay nha xi VIP. Néu
cac hd nghéo & ndng thon khong thé xay nha xi DVC, ho 6 thé tim cach ré va kém vé sinh han dé luu gitt phan
bac cho téi khi dung bén ruéng (ma khéng U sa bo).

Trong trudng hop cac khu d6 thi, nhu Da Lat, dau ndi vao hé théng thoat nuéc trong khu vuc thudng la bat
budc vi day la cdng nghé phu hgp vé mat ky thuat va méi trudng nhat. Cac hd nghéo cé thé khéng da kha nang
chi trd cho cong nghé nay néu ho phai tra toan bo chi phi xay dung, k& ca qua phi dau néi cao hodc qua phi
thoat nuSc da c6 trong gia thanh xay dung. G Pa Lat, tat cd cac hd dugc dau ndi mién phi véi hé théng thoat
nudc, nén dau ndi khéng phai la van dé cta cac hd ngheéo va ho thu nhap thap. Ngoai ra, co ché trg cap chéo
tU cdc ho kha cho ho nghéo da dugc xay dung trong phi thodt nudc.

4.3.4. Kha nang chi tra théng qua cac co ché tai chinh

Ca duan Da Lat va HaTinh déu c6 trg cp cho cac hd nghéo dé ho c6 thé céi thién diéu kién cap nudc va vé sinh
vGi nhiing cong nghé phu hop vé ky thuat va moéi trudng. Tai Ha Tinh, von vay 1ai suat thap dugc cung cap cho
ca hé nghéo va khéng nghéo, véi mot s6 1én cac hd nghéo chinh thic va hd can nghéo.

Trg cap cho xay dung nha xi tai ché & Da Lat da gay nén mot s6 van dé do thi€u tham van day du trudce khi xay
dung. Tuy nhién, & Ha Tinh, trg cdp nhin chung c6 két qua t6t vi cho phép nhiéu hd nghéo cé thé cai thién diéu
kién cap nudc va vé sinh - khao sat cho thay da s6 cac hd nghéo dung khoan trg cap dé cai thién diéu kién cap
nuaGc va vé sinh nhu da cam két.

G Viét Tri, mot s6 hd nghéo vay tir hang xém va cac thanh vién khéc trong cong déng cho phép ho dau néi vao
hé théng cap nudc may mai. Mot cach khéc co thé thuc hién ddu ndi vao hé théng nudc may - hodc mang luéi
thoat nudc — ma hd nghéo 6 thé chi trd dé dang hon la cho phép ho trd gép phi dau néi.

4.4. Cac van dé veé gigi

Nh{ing ngudi dugc phdng van trong sau nghién ctiu PRA va ba danh gia du an déu déng y rang ngudi phu nir
phai chiu hdu qua cda viéc thi€u thén cac cdng trinh nudc va vé sinh. Phu nit chiém it nhat mét nra s6 néng
dan, ho c6 trach nhiém quén ly nudc tai nha va hau hét nuéc dugc st dung dé giat gid, ndu nuéng, lau rda,
tam cho tré em, cling nhu cac hoat ddng khac & néng thén. Viéc di 1dy nudc ton nhiéu thai gian va gay nén cac
ching dau lung va mét s6 trudng hop khién cho céc tré em gai khong thé dén trudng. Ty 1& dén trudng cua
cac bé gai tang lén do cac cong trinh nudc va vé sinh dugc cai thién va do doé suic khoe dugc cai thién. Tai tinh
Lam Dong, y kién cila mét ngudi tham gia la rat nhiéu phu ni da thira nhan viéc lap dat dudng 6ng nudc da
gidi thoat cho ho khéi cong viéc nang nhoc.

Nhiing cai thién trong suic khoe ho gia dinh cling da giam b6t ganh nang cho ngusi phu ni, trong ca lao dong
Ian chi phi thuéc thang. Tham gia vao chién dich nang cao nhan thic va tham khao y kién coéng dong cliing da
nang cao vi tri cia mot sé phu ni trong cdng déng, va da dem lai cho ho véi nhiéu ca hoi lanh dao mai. Dac
biét la truong hop nhiing phu nir da ting tich cuc tham gia véi Hoi lién hiép Phu n(r.

Nhin chung, tinh hinh cdp nudc va vé sinh ctia phu nit nghéo khoé khan hon phu nit thudéc cdc nhom kinh té xa
héi khac. Hau qua la stic khoé clia ho thudng bi anh hudng xau nhiéu hon stic khoé ctia cac Phu nir khac.
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Chuong 5: Két luan va Khuyén nghi

5.1. Méi lién hé giita stic khoé va méi truéng

Dénh gia tac dong stc khoé thuc hién vao cudi Du an Cap nudc va vé sinh ndng thén Ha Tinh két luan rang
nhing cai thién vé stic khoé (dudi hinh thic gidm ty 1é mac bénh lién quan dén nudc, vé sinh, vé sinh ca nhan
va 6 nhiém mai trudng) gidm co thé la tac déng cla viéc tang pham vi cdp nudc sach va vé sinh mai trudng (tur
30% nam 2002 lén 63% nam 2006) va cac hoat ddng gido duc vé stic khoé va vé sinh. Banh gia tac dong stic
khoé khéng dugc thuc hién & cac dia diém hudng Igi tir Du an Vé sinh Da Lat va Du an Nang cao nhan thiic cdng
déng & Viét Tri nhung céc chi s6 tuong tu cho thay diéu kién cap nudc va vé sinh dugc cai thién két hgp véi gido
duc vé stic khoé va vé sinh & nhiing noi nay da dan dén stic khoé dugc cai thién va 6 nhiém maéi trudng giam.

Nghién ctiu chuyén dé nay khong phai la nghién ctru dich té hoc, nén phai dua vao cac nghién ctu va s6 liéu
¢6 sén. Tuy nhién, nhiing s6 liéu cho thdy méi lién hé dugc chap nhan réng rai gitta mét mat la cdp nuéc, nha
vé sinh, x{ ly rac thai dugc cai thién, hoat dong vé sinh t6t hon va mét kia la stic khoé dugc cai thién ciing la
két luan ctia Nghién ctu nay.

5.2. Méi lién hé giiia stic khoé, méi truong va nghéo doi

Két luan tuong déi chac chan vé méi lién hé gilia stic khoe, moi trudng va nghéo déi qua Nghién ctu nay kho
thiét 1ap hon vi s6 liéu y té€ vé cac bénh lién quan dén nudc va vé sinh khéng phan chia theo ngudi nghéo/
khong ngheo, ké ca sé liéu ty |& cdp nuéc va co nha vé sinh & cac cdp hanh chinh cling vay. Tuy nhién, nhan thiic
cla nhirng ngudi tham gia vao nghién ctu PRA chiing té rang méi lién hé la rat chat ché.

Nghién ctiu cling cho thay rang viéc phan bé hé théng cap nudc phu thudc nhiéu vao muc d6 ving sau ving
xa (hodc kho tiép can vé mat dia li) hon la vao ty 1&é nghéo déi, mac du chidng thudng lién két vai nhau. Vi du
nhu, cac cong dong dan tdc thiu s6 thudng séng & cac viung xa xo6i héo lanh nhat va cling thudng la nhimng
ngudi nghéo nhat & Viét Nam. Cac khu ngoai 6, nhu & xung quanh thanh phé Viét Tri va Da Lat cling thudng
dugc cho 1a cac vung xa vé mat dia ly trong cac cong trinh phat trién ha tang. Vi dia hinh phuic tap nén cac xa
ngoai thanh cling 6 rat nhiéu khoé khan trong viéc két néi véi cac cong trinh cdp nudc dang dugc xay dung
gan day. Thong thudng, cac hd nghéo séng & nhiing nai nay co rat it co hoi dé ti€p can vai cac cong trinh y té
va vé sinh maoi trudng.

Bang cach trao déi truc ti€p vdi cac hd nghéo va cac hd khédng nghéo & cac xa trong khu vuc du an nghién cuu,
chung t6i da rut ra két luan rang ngudi dan dia phuang va cac hé gia dinh déu hiéu rdng muén cai thién tinh
trang suc khoé thi phai cai thién diéu kién cap nudc va vé sinh méi trudng, va qua dé sé tang nang suat lao
déng va phat trién kinh té€. Trong khi c6 thé khéng c6 kha nang chdp nhan mot s6 phuong an ky thuat do eo
hep vé tai chinh, song mét s6 hé nghéo cling giéng nhu cac ho khéng nghéo da danh gia cao tam quan trong
cla nudc sach, trong mot s6 trudng hgp, dugc uu tién nhat trong chi tiéu cta gia dinh, hodc chi it cling la tha
hai chi sau viéc hoc hanh cuta con cai. Cai thién diéu kién vé sinh cling thudng dugc cho la kha quan trong,
nhung van phai xép sau nudc sach.

Cac PRA va danh gia du an déu chi rdé tam quan trong cua viéc st dung phuong phap ti€p can theo nhu cau
dai vai ca hé nghéo va khong nghéo, cho phép hd nghéo lua chon gilia cac phuong an WSS phu hop véi moi
truding va dugc tham van day da trudc khi bat dau xay dung. Nhin chung, c6 thé két luan la trong khi hau hét
cac du an nudc va vé sinh néu muc tiéu nham vao suic khoé va nghéo déi, nhiéu du én van cung cap cac bién
phap hoé trg ngudi nghéo tham gia, nhiéu trudng hgp, cac du an van tap trung vao xay dung va dau tu, trong
do phuong phap “ti€p can theo nhu cau” chti yéu la tao nhu cau vé cac giai phap ky thuat hon la dap Gng vai
nhu cau. Vi vay, nhiéu ngudi nghéo & nhiing viing dia ly kho khan van phai vat 16n véi cac giai phap cap nudc
sach va vé sinh phu hgp.

Nghién ctru cho thdy mét s6 cong dong sdn sang ho trg ngudi nghéo bang cach cho vay von khéng lai hoac lai
suat thap va tang qua dé cai thién diéu kién cap nudc va vé sinh. Tuy nhién, diéu nay khéng hoan toan gidng
nhau & cac phudng xa khac, nhung cling nhan manh su can thiét phai tham van y kién cac thanh vién trong
cdng déng va chi ra nhiing lgi ich cla moi nguai khi cdng ddng tham gia va hop tac.

Tuy vay, xem xét cac co ché tai chinh cho ngudi nghéo va nhiing ngudi can nghéo van rat quan trong. Nghién
cltu cho thay ca trg cdp va vén vay c6 thé phu hgp, mién la st dung phuong phap tiép can theo nhu cau. Cac
khoan vay truc ti€p, cling nhu cac du an tin dung vi mé dua vao nhom dan da thanh cong, dac biét khi nhém
muc tiéu la phu nt. Hoi Phu nirViét Nam da quan ly nhiing quy vay nay vdi su lién hé véi cac chuong trinh khéc,
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Du &n Cap nudc va Vé sinh nong thon Ha Tinh va mot s6 du an cap nudc va vé sinh khac va da tich luy dugc
nhimng kinh nghiém dang ké tir quan ly vén vay can dugc duc két dé dp dung cho cac hoat dong khac. Ngoai
ra, hé trg clia Chinh pht cho nhiing co ché tai chinh phu hop, dac biét la thong qua Ngan hang chinh sach xa
héi Viét Nam, dong mét vai tro tich cuc trong tién trinh cap nuéc va vé sinh & ndng thén Viét Nam.

Mac du vay, can phai nhdn manh rang cap nudc va vé sinh van khéng cé & nhiéu vung néng thén Viét Nam, dac
biét la cho ngudi nghéo va do d6 can phai dugc cac cap chinh quyén va nha tai trg quan tam haon.

Cudi cling, can phailuu y rang trong khi ba du an danh gia da thé hién su tham gia clia ngudi nghéo, va mét s6
trudng hop, da c6 cac bién phap cu thé nham dam bao trg cdp hodc vén vay chi phi thap, con chua danh gia
nhiéu tac déng déi vai ngudi nghéo va miic dé tham gia ctia ho vao cac chuong trinh thiét ké cho ho. Ching
t6i van ban khoan véi cau hoi tac dong clia moi trudng t6i nghéo daéi va nguac lai, tuy nhién qua danh gia du
an va nghién ctiu PRA cho thay cac tac dong co tinh hai chiéu.

C6 thé kho khan hon khi danh gia tac dong doi véi nghéo dai sau khi két thuc du an cap nudc va vé sinh mét
tha&i gian ngan, nhung khi cé nhiéu du an cap nudc va vé sinh da hoan thanh dugc hon mudi nam hoac lau
hon thi c6 thé danh gia dugc. Ngoai ra, cling khuyén nghi rdng cac du an nén c6 nhiing bién phap danh gia
doéi nghéo cu thé.

5.3. Cac cdng nghé cap nudc va vé sinh truc ti€p hoé tro ngudi
ngheéo

Céac phuang an ky thuat vé cap nudc va vé sinh can phai thich hop, phai chang va co6 thé chdp nhan dugc vai
diéu kién cla tiing dia phuong va phai khéng dugc phuc tap qua muc can thiét. Cang don gian cang dé dugc
cdng déng chap nhan vé tinh hop ly.

Nghién ctu cho thdy viéc phd bién thong tin vé cac cong nghé cap nudc va vé sinh chi phi thap rat quan trong
déi véi ngudi nghéo dé cé thé cai thién duoc diéu kién cap nudc va vé sinh clia ho. Nhiing ci tao chi phi thap
cho cac cong trinh hién c6 thudng la budc dau clia viéc nay.

& nhiéu viing néng thén, ngudi dan ¢ thé cai thién tinh hinh cdp nudc bang cach sir dung cac cong nghé chi
phi thdp nhu giéng dao hoac hiing nuéc mua. Tuy nhién, 8 mot s6 noi, viéc st dung cong nghé cap nudc chi
phi thdp bi han ché do diéu kién nguén nudc. Khong nhu & nhiing ving d6 thi va ven dé dong dan, phuong an
cap nudc phu hgp duy nhat la nudc may thudng khéng phai la phuong an chi phi thap. Tuy nhién, méc du cac
phuong an ré tién haon c6 thé dugc gidi thiéu va thdo luan véi cong déng nghéo nham dau néi véi hé théng
nud&c may, dudi hinh thic voi nudc chung cho nhém hé hoac xa.

& nhiéu viing ndng thon, ngudi dan cé thé cai thién tinh hinh vé sinh bang cach xay nha xi thung chi phi
thap. Vat liéu dia phuong thudng dugc dung dé xay nha xi thung hgp vé sinh va do d6 cac ho, ké ca hd nghéo
thudng c6 da kha nang chi tra, nhung ho nghéo nhat chua chac da da tién. Tuy vay, khong phai chd nao cling
thich hop véi nha xi thung, nhat la nhiing viing cé ngap lut hodc khu déng dan.

C6 thé két luan rang mac du uu tién cho cac hé nghéo vdi nhitng phuong an nudc va vé sinh chi phi thap
nhung nhiing phuong an nay khong bén viing vé mat ky thuat va tai chinh & tat ca cac nai. Biéu nay cho thay
tdm quan trong cla cac cd ché tai chinh phu hgp cho ngudi nghéo dé hé trg ho chi phi dau tu ban dau. Trg
cap chéo trong gia nudc va phi nudc thai cling dan tdi viéc tiéu dung dd lugng nudc - va thai cing mét lugng
nuaGc — nam trong kha nang chi tra cdia ngudi nghéo hon.

5.4.Tam quan trong cta hoat déng IEC va su tham gia ctia ca phu
nl va nam gidi

Su tham gia cla cac té chiic doan thé va chinh quyén dia phuong (Uy ban nhan dan) va cac t6 chiic khac & dia
phuong la rat quan trong déi vai su thanh cong cla cac du an nudc va vé sinh, khéng chi nham dam bao loi
ich clia ngudi nghéo. Ngoai ra, cdc mang ludi cong tac vién hién nay déng mot vai trd quan trong trong viéc
dat dugc nhan thiic va cam két clia ngudi dan trong cac du an & Viét Nam. Lién quan dén nudc va vé sinh moi
trudng, Hoi Phu n{ Viét Nam la mét déi tac rat tich cuc va can dugc ti€p tuc phat huy trong tat ca cac du én
tuong tu
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Chuong 5: Két luan va Khuyén nghi

Viéc ap dung moét loat cac phuong phéap tham van cong déng bao gdbm ca cac phuang tién truyén thong va
hién dai, 1a rat quan trong. Trong khi chung ta thudng nghe n6i dén cac cudc hop ma & doé rat kho lam thay déi
I6i séng clia ngudi dan, thi nguagc lai viéc iing dung dién thoai di ddng va cong nghé internet lai c6 thé lam
thay déi nhanh chong mét sé tap quéan. Do do, cac phuong phap truyén théng nhu trao déi truc dién théng
qua cac cdng tac vién, tham gia vao cac su kién & dia phuang, st dung loa v.v... c6 thé dugc thay thé bang cac
phuong phap ti€p thi hién dai hon (da dugc ap dung kha thanh cong trong tuyén truyén vé cac van dé khac
nhu vé HIV/AIDS), bao gobm ca phan tich thi trudng va st dung cac phuang tién thong tin dai chdng hién dai
nhu dai va vo tuyén.

Ngoai ra, ca cac bién phap cd truyén lan hién dai déu kha thanh céng khi chiing huéng dén céc van dé & dia
phuong va st dung cac tai liéu thich hgp vai tiing dia phuong. Do d6, cac tai liéu ctia PHAST da duoc thiét ké
riéng cho tiing dia diém - va da dugc chinh stia sau d6 cho phu hgp véi cac dia phuang khac & Viét Nam. Mot
vi du khéc, cac chuong trinh truyén hinh can phai néi vé nhiing van dé dang dugc quan tam & dia phuong va
phuc vu cho khan gia dia phuong vao nhiing thdi gian thich hop véi dia phuong. Ngudi ta thudng dé y dén
théng tin gi d6 lién quan dén dia phuong minh hon la nhiing chuong trinh chung chung noi vé mot nai nao
dé khac - tuy cing dua ra nhing thong diép giéng nhau vé stic khoé, nudc va vé sinh moi trudng.

Clng tuong tu, c6 thé lam tang nhan thiic ctia ngudi dan dia phuang vé cac diéu kién sic khoé méi trudng
bang cach chi rd cu thé d6 la cac diéu kién gi - vi du, dung kinh hién vi dé€ cung cap cac s6 liéu vé chat luong
nudc & dia phuong, hay cac bic anh chup trudc va sau du an dé tuyén truyén nang cao nhan thic clia cong
déng.

Su cam két va tham gia cling rat quan trong déi v&i thanh céng clia du an. Su tham gia thiét thuc yéu cau phai
dé cho ngudi dan dia phuong tham gia vao qua trinh hinh thanh du an, thiét k& du an va ca thuc hién va diéu
hanh du an. Cac cong an viéc lam hinh thanh tir du an phai mang lai lgi ich cang nhiéu cang t6t cho ngudi dan
dia phuong, phai xay dung cac khoa dao tao nang cao nang luc trong bat ci du an nao. Cac kién thiic vé ly
thuyét tham van hién nay va cac kinh nghiém thuc té déu chi ra rang c6 qua nhiéu diéu ctia qua trinh tham van
néi vé“lam cac cdng viéc” clia du an, va co qua it diéu lién quan dén tham van thuc su cho phép cdng dong trs
thanh chl thé cong viéc va trién vong phét trién trong tuang lai clia chinh ho. Su tham gia hiéu qua ciing phu
thudc vao nang lyc va ky nang cta can b6 du an.

Tham gia thuc su ciing yéu cau chu trong dén cac van dé vé gidi. Trong khi ngudi ta ghi nhan rang phu nir dang
déng vai tro dang ké trong stic khée clia ca gia dinh, va trong quan ly va st dung nguén nudc, thuc té van cho
thay ho it dugc tham gia vao qua trinh dua ra cac quyét dinh dau tu cac céng trinh co sé ha tang. Cling con c6
su hiéu 1am thudng xuyén clia ngudi dan rdng phu nir la nhiing ngudi dugc hudng loi chinh tir cac du an cai
thién cap nudc va vé sinh méi trudng - nhat la trong méi tuong quan clia su anh hudng dén cong an viéc lam
clia ca ho, va trong cac chuong trinh hudng t6i phu nif nghéo véi cac phuong an tai chinh nho. Ca nam gidi va
phu ni déu dugc hudng loi tir cac du én cai tao cdp nudc va vé sinh méi truding do d6 ca nam gidi va phu ni
déu phai tham gia.

Nhu da noi & trén, cong an viéc lam hinh thanh tir cac du an phai mang lai Igi ich cho ca nam giéi va phu n,
cac co héi dao tao va nang cao trinh dé can dugc danh cho ca hai. Ba c6 cac vi du tir cac du dn nghién ctu vé
phu ni, théng qua Héi Phu nii, da c6 ca hoi nang cao trinh d6 va dao tao thém, nhung cling can phai nghién
ctru thém trong qua trinh quy hoach cac du én va cac hanh dong thiét thuc clia cac bén chiu trach nhiém vé
thuc hién du &n nhu cac nha thau va tu van.

5.5.Tam quan trong cla viéc tang cuéng diéu phdi

Hagp tac véi cac déi tac & trung uong va dia phuong cling rat quan trong déi véi thanh cong clia cac du an nudc
va vé sinh méi trudng. Ngoai chinh quyén dia phuong (Uy ban nhan dan), cac chuyén gia ky thuat con can phai
lam viéc véi cac co quan y té, cac té chiic doan thé.

Hon nia, hién nay, nhiéu dy &n cta Chinh phl va céc nha tai trg dang hoat déng déc l1ap ma thiéu su diéu
phdi hiéu qué trong lap ké hoach va trién khai. Hoat déng diéu phdi nay can phai dugc tang cudng dé dem lai
nhiing két qua hiéu qua, téng hop va dé dadm béo rang cac du an cap nudc va vé sinh phai do duoc cac két qua
vé xda déi giam nghéo va tap chung vao stic khoe va quan ly méi trudng.
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Phu luc 1. Nghién cttu dién hinh 1
Tac déng ctia moéi truong doi vai stiic khoe. Du an
Nang cao nhan thic céng déng, Céng ty Cap nuéc
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Phu luc 1. Nghién ctu dién hinh 1

Thanh phé Viét Tri

Viét Tri la thanh ph6 trung tdm cda tinh Phia Tho, cdch Ha Noi 85km vé phia tay bac. Thanh phé ¢6 12 phudng
xa, trong d6 mot s6 nam & ven do, vai khoang 45.000 ho dan va la trung tam kinh té chinh tri clia tinh.

Thong tin chung
Chung téi chon tinh Phi Tho va cu thé 1a Thanh phé Viét Tri lam dai dién cho céc khu vuc phia béc.

Cac hoat dong & Phui Tho trong bdo cdo nghién cliu nay bao gém viéc danh gia Du an Nang cao nhan thiic
céng déng cho Céng ty Cap nudc Thanh phé Viét Tri (do KFW - Chuong trinh Phat trién cla Duc tai trg) thong
qua viéc nghién cdu tai liéu va trao déi véi lanh dao cung nhan vién vé tién trién ké tu khi du an hoan thanh
nam 2002/03. Ngoai ra, c6 hai nghién ctru vé PRA dugc thuc hién & phudng Tién Cat, thanh phé Viét Tri va xa
Thach Son, huyén Lam Thao. Phudng Tién Cat, nam trong Du 4n Nang cao nhan thiic cdng dong la mét phudng
nam ven dé trong khi Thach Son la mét xa thuan nong va dang déi mat véi 6 nhiém moi trudng nghiém trong
ti mot nha may phan dam gan dé.

KfW da tai trg dé thay thé hé théng 6ng cap nudc cii bdng mot hé théng mdéi, yéu cau nhiing khach hang hién
dang st dung nudc may dau noi vao hé théng méi va ndp thém chi phi dau néi mdi, va hé théng mdi nay can
phai c6 nhiing khach hang mai dé hé théng méi nay dat hiéu qua va tén tai dugc. Do d6, muc tiéu ban dau clia
Chién dich Nang cao nhan thuc la quang bé viéc thay d&i hé théng va dau néi vao hé théng mdi va nang cao
nang luc cho Céng ty Cap nudc Pha Tho dé thiét 1ap nhiing méi quan hé t6t véi khach hang.

Dé dat dugc muc tiéu nay, rd rang trong tam cda Chién dich phai la cac lgi ich vé stic khde va vé sinh khi st
dung nudc sach. Sau nay trong tam vé sinh méi trudng da dugc dua thém vao la do cac d6i tdc quang ba vé stic
khée da dugc bé sung vao nhdm chuyén gia thuc hién Dy an, va bai vi hau hét tat ca cac chuong trinh nang
cao nhan thuc vé stic khoe lién quan dén nuédc déu cé mot hgp phan vé sinh méi trudng. Du an nay khong tap
trung cu thé vao van dé ngheéo doi va khdng nhdm vao ngudi nghéo. Va ban dau Du an ciing khéng tap trung
vao khia canh méi trudng lién quan dén stic khde. Tuy nhién, khi cac khia canh cia Dy 4n nay dugc phat trién,
da c6 nhiéu xa va ho gia dinh nghéo dugc dé nghi dé trg thanh mét phan ctia hgp phan vé sinh méi trudng cda
du &n nay, tham chi ngay ca khi ho khong nam trong ké hoach dau néi vao hé théng 6ng cdp nudc méi. Ngoai
ra, hop phan vé sinh tir chd chi bao gém nha vé sinh dugc mé réng sang cac ndi dung vé sinh moi trusng khac
nhu chat thai rdn, nudc thai va 6 nhiém nguén nuéc.

Do d6 Du én Nang cao nhan thic cong déng Viét Tri Ia mot du an dién hinh khéng chi hoan thanh thanh cong
cac muc tiéu ctia n6, ma con di xa hon t6i muic khién cho cac cong ddng tham gia vao lam sach moi trudng va
nhan thuc tét hon tac déng ctia méi trudng doi vai stic khoe ciia minh.

Cackét qua Du an

Du an da thanh céng trong viéc dat dugc nhitng muc tiéu dau noi cap nudc trudc ké hoach. Bat dau véi chihon
8.000 khach hang dau noi, trong vong mugi tam thang, con s6 nay da tang lén gap déi véi han 16.000. Sau dé,
s6 khach hang dau nai tiép tuc tdng, vao nam 2007 con s6 dat gan 35.000, va ti 1é thu phi nudc dat gan 100%.
Su thanh céng nay mot phan nha vao dong gép clia Du an Nang cao nhan thic, trong d6 c6 cac hgp phan dao
tao nhan thiic vé stc khoe va vé sinh, tiép thi xa héi va dao tao quan hé cdéng déng, thanh lap mét bo phan
quan hé cdéng déng trong cong ty cap nudc.

Tuy nhién, nhiing thanh cong clia Dy an da vugt xa hon viéc dau néi véi hé théng cap nudc.
Nhiing bién phap thanh céng trong thai ky Du an bao gom xdy dung mai xap xi 2.000 va sta chita 1.300 - 1.400
nha vé sinh, xay dung/nang cap khoang 2.000 nha tdm va nang cdp hon 2000 giéng dao tai nhiing nai khong

¢ nudc mdy. Thanh cong thuc su clia Du an nay la su tham gia clia cong déng vao chuaong trinh lam sach moi
trudng, mét chuong trinh can sy tham gia clia cong dong, day khé khan thach thic, nhiéu théng tin va rat tha vi.

Ngheéo doi

Ngheo déi khéng phai la muc tiéu cu thé trong Du an nay - trong thuc t&€ nhém muc tiéu la nhiing ngudi c6
kha nang chi tra dau néi.

41



Stic khée, Cung cap nudc sach, Vé sinh méi trudng va Ngudi nghéo

Khong c6 co ché tai chinh dac biét danh cho ngudi nghéo. Tuy nhién, ty 1& ngudi nghéo dugc dau néi nudéc lai
cao - 92% & dé thi va 6 vung ngoai 6, ty 1& nay cling rat cao.

Cac nghién ctu PRA

Nhing két qua tir PRA & Tién Cat va Thach San da néu nhiing kinh nghiém bé ich ctia cac thanh vién céng dong
trong Du an, nhan thiic mai va cam két ciia ho vé mét moi trudng lanh manh va trong sach hon. Nhiing phan
héi ctia ho gobm nhiing y kién nhu:

Nudc sach la diéu kién quan trong nhdt trong cuéc séng cua ching téi.
Chung téi van nghéo, nhung ching ti phai bdo vé stic khée cia minh.
Nudc giéng dao nhin thi sach, nhung ai ma biét duoc ¢ an toan hay khéng?

Cac hd nghéo va cac khu nghéo & Viét Tri c6 thé dugc st dung nudc may vi bén canh nhan thiic cao vé gia tri
cla nudc sach lién quan dén suic khde, ngudi dan dia phuong da dugc Cong ty Cap nudc Phi Tho théng bao
rang, cang cé nhiéu khach hang dau néi vao dudng éng nudc thi chi phi dau néi cang thap, do dé cac nhém
cdng déng da c6 gang déng vién nhau cung tham gia dau néi.

Dai véi nhiing gia dinh qua nghéo khong du kha nang dé dau néi ngay ca khi phi dau néi thap, cd nhém cac ho
gia dinh da ho trg ho dé€ dugc dau néi, véi théa thuan la nhiing hé nghéo sé tra lai phi dau ndi khi ho c6 thé.

Ngoai ra, Ngan hang Chinh sach xa héi da xay dung co ché tin dung Ién tdi 3 triéu dong dé dau néi vao hé
théng cap nudc va cai thién vé sinh méi trudng. Co ché tai chinh nay da khuyén khich nhu cau dau néi vao hé
théng nudc may.

C6 mot diém nghién ctiu PRA khac 1a xa Thach Son khéng nam trong Chién dich Nhan thuc Viét Tri va khéng
dugc huéng lgi tur viéc dau néi ngudn cung cap nudc mdi cho thanh phd Viét Tri. Thay vao dé cac cudc thao
luan PRA tap trung vao van dé 6 nhiém moi trudng nghiém trong tir mét nha may su-pe phét phat gan do. Vi
vay nhan dan & dé da khiéu nai vé tinh trang gia tang cac can bénh vé ho hap (khoang 1/3 cac bénh nhan phai
nam tram xa) cing nhu ty I& ung thu ngay cang cao ké tir nam 2005. Mét phan ba s6 ngudi chét dugc ghi nhan
la do ung thu. Ca ngudi dan tham gia thao luan PRA va nganh y t€ déu tin rang nguén nuéc & con kénh bi 6
nhiém va 6 nhiém khéng khi tir nha may cé thé la nguyén nhan vé tinh trang gia tang sé trudng hgp méc bénh
hé hap va ung thu. Tinh hinh & day da dugc dua l1én séng truyén hinh ca nudc va nhiéu ban nganh da cam két
hé trg cho ngudi dan & dé. PPC gan day da hé trg cho xa 15 ty déng do dé xa c6 thé dau ndi dudng nudc vao
hé théng cap nudc Viét Tri. Ngoai ra cac bénh nhan ung thu & Thach Son ¢6 thé dugc diéu tri mién phi tai Bénh
vién U budu Ha Noéi. Tuy nhién van can phai diéu tra va cé cac bién phap khan cdp nhdam dam bao cho ngudi
dan Thach Son dugc séng trong mdt méi trudng sach sé.

Mai lién hé giira suc khoe, nudc sach va vé sinh méi trudong
Moi lién hé gilia stic khde, nudc sach va vé sinh da dugc du an chi trong théng qua tap trung vao viéc cdng
déng tham gia va lap ké hoach lam sach méi trudng cda ho.

Ngoai viéc chuyén déi dé dang ti mang ludi cdp nudc cii sang mang ludi cap nudc mdi, du an cling thanh
cong véi nhing sang kién vé vé sinh va stc khoé khéac. Cac cdng déng dia phuong, ké ca nhiing nai khéng dau
néi truc ti€p vao mang luéi cdp nudc mdi, ciing cé nhiéu sang kién xay nha vé sinh va nha tam, cting nhu lam
sach va lam ndp day cho cac giéng nudc, dong thdi gidi quyét nhiing van dé moi trudng khac nhu tiéu hay
chat thai ran.

Bang dudi day cho thay su phat trién nhanh cac cdng trinh stic khde va vé sinh:
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Phu luc 1. Nghién ctru dién hinh 1

Pén thang 12 nam 2002

Theo ké hoach Hoan thanh

Xay méi hoac cai tao nha vé sinh (85% ké hoach)
Xay mdi 2.362 1.964

Caditao 1.508 1.314

Cai tao cac giéng nudc (85% ké hoach)
Np day 2.593 2.225

San giéng 654 547

Thoat nudc 788 666

Xay méi hoac ci tao nha tdm (77% ké hoach)
Xay mdi 891 616

Caitao 1.726 1.405

Trong khi s6 liéu vé tdc dong ctia nhiing thay déi nay déi vai stic khde ngudi dan Viét Tri con han ché, thi PRA va
phong van vai can bo Trung tam Y t€ da cho thay cac bénh lay qua dudng nudc va bénh dudng rudt cé giam.
Tuy nhién, vi Du 4n khéng dugc xay dung dé danh gia nhiing tién bo vé stic khde nén khong co s6 liéu nén va
Du an da hoan thanh trudc khi cé thé thu thap sé liéu vé tinh hinh stic khée cai thién. Day khéng phai la trach
nhiém cuta bat cu ai trong Du &n vi nhiing cai thién vé stc khée nhin chung la mot muc tiéu dai han hon va
khéng thé danh gia duoc trong giai doan Du an.

Tinh lam chd va tham van céng déng

Du an Cai tao hé théng cdp nudc thanh phé Viét Tri dugc thuc hién ma khong tién hanh khao sat hay tham
khao y kién cong déng. Trudc khi hé thong dugc xay dung, khach hang khéng dugc théng béo tai sao ho can
phai chuyén déi tir hé théng cdp nudc ci sang hé théng mai; mic dé dich vu sé dugc cung cdp cho ho va
nhing khoan chi phi ho phai tra. Diéu nay khién cho khach hang rat tic gian. Nhung diéu c6 lgi la tinh lam
chli clia cong ty cap nudc rat rd rang. Cong ty Cap nudc Phi Tho da hanh déng rat nhanh va da giai quyét tinh
trang nay thong qua viéc st dung Chién dich Nang cao nhan thic cdng déng. Mét ly do clia phan ting nhanh
clia cdng ty cap nudc la nguén vén Du an la moét khoan vay tur KIW, do dé thanh céng clia Dy an trong van dé
thanh toan khoan vay phu thudc vao viéc c6 s6 lugng khach hang nhiéu nhat c6 thé. Viéc thanh lap nhing
quan hé cdng déng mai da c6 nhiing trg gitp dang ké va da dan dén nhiing hoat dong sau:

e Thanh lap d6i ngi dich vu khach hang tai cap phuong.

e TG chiic hoi nghi khach hang hang ndm nham duy tri mdc 6 nhan thiic cao vé nhu cau PR trong cong
ty cdp nudc Pha Tho cling nhu tao ra mot dién dan hang nam cho khach hang déng gop y kién.

e Tiép tuc xay dung cac thu tuc hanh chinh nham giai quyét khi€u nai ctia khach hang (cac thu tuc ghi
nhan va giai quyét khiéu nai khach hang dugc xay dung tir dau nam, trudc khi thanh lap chinh thic
b6 phan khach hang).

e Tiép tuc xay dung cac tai liéu vé Thong tin, Gido duc va Truyén théng va tai liéu marketing dé€ quang
cdo cho hé théng cap nudc sach va cac hoat déng quan hé cong déng.

e Tiép tuc hop tac vdi chinh quyén dia phuong va cac té chiic quan ching & Viét Tri d€ dép Ung nhu cau
clia khach hang.

SU dung phuong phap PHAST (Thay déi hanh vi vé sinh va vé sinh méi truéng 6 su
tham gia clia cdng ddng) dé tang cudng suc khde va vé sinh

Phuong phép PHAST (Phuang phéap Thay d6i hanh vi vé sinh va vé sinh moéi trudng c6 su tham gia ctia cdng
déng) la mét trong nhiing phuong phép chinh dugc st dung. Phuong phéap nay do Chuang trinh Cap nudc va
Vé sinh ctia Ngan hang Thé giGi/UNDP phdi hop vai T6 chiic Y té Thé gidi xay dung. Day la phuong phép tiép
can déi mai dugc thiét ké dé€ nang cao hanh vi vé sinh ca nhan, cai thién vé sinh méi trudng va sy quan ly cta
cdng déng ddi vai cac cong trinh st dung ky thuat xay dung dac biét. Co s& ctia phuong phap ti€p can nay dé
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la ngudi dan sé khong thé thay déi hanh vi lau dai néu ho khéng hiéu va tin tudng. Cac hoat dong cu thé cé su
tham gia clia cdng déng dugc xay dung cho cac nhém céng déng dé ban than ho tu tim ra con dudng nhiém
bénh phan-miéng. Sau d6 ho sé phan tich hanh vi vé sinh ctia ban than trong pham vi cac thong tin nay va Ién
ké& hoach lam thé& nao dé ngan chan con dudng lay lan nay.

Qua viéc sir dung phuong phép ti€p can nay Viét Tri da cé nhimng budc cai thién dang ké trong cong tac xay
dung cac cdng trinh vé sinh mdi, stia chita cac cong trinh cii nham dap dng vdi tiéu chuédn vé sinh nhat dinh,
trong céng tac dau ndi dudng 6ng nuGc mai ciing nhu cai thién hanh vi vé sinh.

Phong van nhitng ngudi cung cdp thong tin chinh véi cac nhan vién Du én da cho biét rdang phuong phap
PHAST va phuong phép tiép thi xa hoi da giup cai thién dang ké su tham gia clia cong déng trong van dé quan
ly méi trudng; bao gobm van dé xay dung nha vé sinh; nha tdm; day nap giéng va cac sang kién va/hoac thao
luan véi URENCO (Cong ty Méi trudng dé thi) vé cong tac quan ly va tiéu hay chat thai ran. Hién nay, can bé du
an cing ap dung thanh cong su tham gia clia cdng d6ng vao cac hoat dong chéng HIV/AIDS.

Nhiing ngusi hudng lgi ti Du én cling cho biét rang cac cudc thi dua & trong xa da gitp ho co6 dugc méi trudng
trong sach. Mét sé xa van chua dau néi vao hé théng cap nudc cling yéu cau dugc tham gia Dy an. Du an nay
cling da rat thanh céng va hoan thanh trudc thai han.

Cac bai hoc kinh nghiém
Cac phuong phap va tai liéu truyén théng la rat quan trong.
e Truyén thong truc ti€p thdng qua cac cdng tac vién vé cdp nudc va vé sinh ndng thon ctia thén; bao
gém cac can b y té thén va thong qua can bd xa la rat quan trong.
e Thudng xuyén phan phat tai liéu cung véi truyén théng truc tiép rat quan trong
e CAacsukién dac biét nhu biéu dién ca nhac, cac cudc thi va cac v kich thudng rat phé bién va thu hat
dugc sy chu y clia ngudi dan.

Can phai chu trong vao céc théi quen dugc cai thién chi khéng chi tap trung vao kién thic dugc cai thién hoac
nhan thiic ngudi dan dugc nang cao. Viéc st dung phuong phép cé su tham gia ctia cdng déng dong mot vai
trd quan trong trong viéc cai thién van dé cap nudc, vé sinh va cac théi quen vé sinh. VSi phuong phap PHAST,
cdng dbng dugc trang bi kién thiic ca ban vé con dudng lay lan bénh phan-miéng. Ho cé thé xac dinh cac van
dé 6 nhiém nguén nudc, nha vé sinh va khu vuc xung quanh. Ho phai chuén bi cac ké hoach dé giai quyét van
dé 6 nhiém va t6 chuic kiém tra, giam sat tién dd va xac dinh cac bién phap giadi quyét khoé khan.

Vi tat ca cac cdng viéc nay déu do thanh vién clia cong dong ti€n hanh, ho danh gia rat chat ché tinh trang nha
vé sinh, giéng dao, nha bép, chudng nudi stic vat va chuan bi ké hoach cai thién. Khodng 86% cac ho gia dinh
c6 nha xi khéng hgp vé sinh, nhung sau d6 chua day mét nam thuc hién, thanh cong trén thuc té 1a rat 16n: 90%
nha xi hgp vé sinh; giéng dao, ranh thoat nudc thai, nha tam, hién trang chat thai ran déu dugc cai thién dang
ké.Trong cac chuyén thuc dia gan day va qua cac cudc thdo luan véi ngudi dan, ching toi nhan thay cac nha xi
khoéng chi dugc gilr vé sinh ma mot sé ho gia dinh con dau tu thém dé xay dung lai nha xi va bép. Biéu nay cho
thay vdi su tham gia thuc su cia cong déng thi cac cong trinh cé thé dugc duy tri va bao duéng tét.

Khi bat dau chuong trinh, Phuong phap PHAST da dugc théng nhat la phuong phép ¢é su tham gia cda cdng
déng chinh. Phuang phap PHAST c6 hinh &nh di kém la cdng cu rat hitu hiéu dé€ khuyén khich thao luan theo
nhom néu nhu gidng vién cé kinh nghiém va cé phuong phap phu hgp véi cong dong. Nhiing quy tac quan
trong nhat khi sir dung phuong phap PHAST:

e Phuong phap phai duoc diéu chinh — phu hap véi thai luong khod hoc, thai gian t6 chic va st dung
nhiing céng cu phu hgp sao cho thich ting véi diéu kién dia phuang.

e Khéng nén chia khoé hoc thanh nhimng khoa nhé. Hoc vién ¢ thé quén néi dung cac budi trudc va sé
khéng két hgp dugc tat cd moi thi véi nhau.

e Hay dé ngusi dan suy nghi l6-gic. Khéng cung cap cac thong tin rdi rac. Tat ca cac ndi dung khod hoc
phai dugc I6ng ghép hap ly véi nhau va tiing budc hudng dan ho thuc hién hanh dong can thiét nham
cdi thién moi trudng xung quanh.

e Phaitién hanh t6 chiic mét cudc khédo sat dé ngudi dan cé co hdi phan tich diéu kién séng clia minh,
xac dinh cac van dé va tu quyét dinh hanh déng.
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e  Khuyén khich ngudi dan nhung khéng bao gid thic ép ho.

e  Giang vién va cong tac vién phai thang than va chan thanh véi ngudi dan. Néu ho nghi rang ho la cha
Du &n thi Du &n sé chac chan thanh cong. Con néu Du an la cla gidng vién thi diéu dé sé that bai.

e  Cacgiang vién phai cé kinh nghiém va tu tin. Néu gidng vién khong thay du tu tin thi khong nén tham
gia PHAST vi ho sé lam cho n6 khéng cé tac dung.

Cac hoat dong Thong tin, Gido duc, Truyén Thong (IEC) dua vao cong tac vién la phuong phap truyén thong
hiéu qua va quan trong nhat & cdp xa va thon. Trong linh vuc Cap nudc va Vé sinh néng thén, Nha nudc khéng
c6 chinh sach tra trg cdp cho cac cdng tac vién IEC tai thon (nganh y té co trg cdp cho cong tac vién tai cap
thén nhu cén b y té thon). Viéc thiéu trg cap nay lam cho cac cdng tac vién cdp nudc va vé sinh néng thon
hoat dong kém hiéu qua hon. Ngoai viéc trg cap, tap hudn va tap huan boi duéng thudng xuyén ciing rat quan
trong.

Su tham gia clia chinh quyén dia phuong va cac t6 chlc quan ching rat can thiét cho thanh céng lién quan
dén céc hoat déng IEC.

PRA gan day & Thach San ciing cho thay cac thanh vién trong cong déng cé thé xac dinh nhiing thach thuc vé
mdi trudng trong tuang lai va lién hé gitta nhiing van dé stc khde ngay cang gia tang (nhu bénh ung thu) va
0 nhiém méi trudng.

Ngugi dan can dugc théng tin vé nhiing lua chon ky thuat sdn c6 cho ho va nhiing déc diém phu hgp véi diéu
kién cuta tling ngudi. Du an da xay dung thang vé sinh véi nhiéu phuong an ky thuat khac nhau dugc trinh
bay t6i cac hd gia dinh va ho c6 thé lua chon phuong &n thuan tién va phu hgp nhét cho ho. Nhiéu gia dinh
dat uu tién cho nhiting chi phi cho gia dinh nhu chi phi gido duc con cdi, vi vay nudc va vé sinh cling la nhiing
khoan chi phi ma ho c6 thé cho phép chi trd. Vi thé, ty 1é cdi tao hodc xdy mai nha xi hodc cac cdng trinh khac
trén thuc t€ dat dugc rat cao (70-92%) va céc gia dinh ngheo cling c6 thé xay dugc nha xi hgp vé sinh véi gia
ca rat thap.

Trén hét, Du &n da cho thay khéng nén danh gia thap cac thanh vién trong cdng déng va cong déng cé thé
lien hé gitta m6i trudng va suc khée va ho c6 thé hanh déng dé cai thién tinh hinh ctia minh, cho du ho nghéo
hodc khéng c6 nguén von bén ngoai ho tro.

Cac kién nghi
1. Cdn bé IEC phdi sdn sang va duoc hé trg
e Nham dat dugc hiéu qua cao trong cong tac IEC, cac can b IEC va cac trg ly phai dugc diéu dong.
e Chinh pht nén ban hanh chinh sach vé trg cap/phu cap cho cac cong tac vién cap nudc va vé sinh tai
dia phuong.
e Can chuy nhiéu dén van dé can bang gidi trong thanh phan nhom IEC va mang lugi cdng tac vién cla
lang va nhin chung chd y dén l6ng ghép van dé gidi vao cac hoat dong IEC va cac hoat dong khac.

2. Phdi uu tién su'tham gia cia céng déng va ngudi nghéo

Nén bat budc cac chuong trinh cdp nudc va vé sinh st dung phuong phap cing tham gia, vi du nhu phuong
phap PHAST va dam béo uu tién dac biét cho sy tham gia clia phu nit va nam gidi trong cac quyét dinh va trong
qua trinh thuc thi.

3. Nén dua ra cdc phuong dn ky thudt khdc nhau cho ngudi dén lua chon

Nén gidi thiéu cho cac xa cac phuang an ky thuat pht hgp véi dia phuong, bao gém phuong an xay dung, chi
phi stt dung va bao dudng. Di€u nay sé gilp ngudi dan dua ra lua chon da dugc thong bao vé viéc lam thé nao
dé cai thién tinh hinh hién tai, trén co s& nhiing gi ho c6 thé va tinh nguyén chi tra.
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Thong tin co s&

Tinh Ha Tinh dugc bao boc bai tinh Nghé An phia Bic, tinh Quang Binh phia Nam, Lao & phia Tay va bién Nam
Trung Quéc & phia Dong. Nén kinh té khu vuc nay phu thudc nhiéu vao hoat déng khai thac sat va tréng trot
nong nghiép, cht yéu la tréng lta. Khu vuc ven bién thudng xuyén ganh chiu thiét hai ti bao bién va 1d lut.
Nguén nuéc thudng bi 6 nhiém, nudc & khu vuc ven bién lai kha man. Trong mua kho, nuéc ngot rat khan
hiém, cac giéng nudc can kho, do dé cac gia dinh phai mua nudc. Mot s6 xa hoan toan khéng co6 nudc ngot va
ngudi dan phai mua nudc dé dung. Ty 1é hé nghéo & tinh Ha Tinh cao - khoang 40% mét phan do ngudi dan
s hiiu it dat dai.

Chung t6i chon tinh Ha Tinh dai dién cho vung ven bién dé tién hanh nghién ctu dién hinh vi da Ha Tinh da
cb cac du an cé lién quan trong cdng tac quan ly moi trudng va cap nudc va vé sinh ndng thon. Vi thé Ha Tinh
la mét trong nhiing tinh thi diém d4u tién ti€én hanh Chién lugc RWSS quéc gia theo phuang phap cung tham
gia va dap Ung nhu cau; Dy an Cap nudc va Vé sinh moéi trudng néng thén Ha Tinh (RWSS) da dugc dua vao dé
xem xét nhiing bai hoc kinh nghiém tir qua trinh thuc hién thi diém cta Chién lugc. Ha Tinh dugc chon vi ¢
lien quan dén cac nghién ctu chuyén dé song song ciing nhu cac ké hoach thi diém muc tiéu cudi cling.

Cac hoat déng tai Ha Tinh trong Nghién ctru nay bao gom danh gia du an RWSS Ha Tinh, bao gébm ca nghién
c(u tai liéu, dac biét 1a vao nam 2006 da tién hanh bao cao hoan thanh, béo cao cac bai hoc kinh nghiém, cac
bdo cao chuyén dé lién quan dén cac hoat dong Thong tin, Gido duc va Truyén thong (IEC) va Danh gia tac
dong stic khoé. Thao ludn vé6i nhiing déi tugng chinh cung cap théng tin va hudng lgi tir du an, bao gém céc
can bd Dy an, cac lanh dao cdng d6ng va ngudi nghéo. Hon nifa, hai PRA da dugc thuc hién tai xa Cdm Quan,
huyé&n Cdm Xuyén, vén dugc Dy an RWSS Ha Tinh hé trg, va xa Ho D, huyén Léc Ha. Cam Quan la mét vung
ndng thon trong lda, trong khi H6 D6 la mot viing ngoai vi nghéo cda tinh Ha Tinh. Ca hai huyén déu cé ty 1é
doi nghéo cao - lan lugt 1a 39% va 30%.

Du an Cap nudc va Vé sinh méi trudng néng thén
Chién lugc quéc gia vé Cap nudc va Vé sinh moi trudng ndng thon duge ban hanh theo Quyét dinh s6 104/2000/
QD-TTg ngay 25 thang 8 nam 2000 cta Thi tuéng Chinh pha. Quyét dinh nham dat dugc nhiing muc tiéu phat
trién sau:

1. Nang cao stic khoé cho ngudi dan ndng thon

2. Caithién diéu kién séng cho ngudi dan nong thon
3. Gidm 6 nhiém méi trudng do phan ngudi va phan gia stc

Muc tiéu cudi cing ctia Chién lugc Cap nudc va Vé sinh méi trudng nong thon la:

Dén ndm 2020

Moi ngudi dan néng thén dugc st dung nudc sach dat tiéu chuan quéc gia & muc ti thiéu 60 lit/ngudi/ngay
va sé st dung nha vé sinh hgp vé sinh thong qua tich cuc khuyén khich su tham gia ctia cong déng va phuaong
phap dap tng nhu cau.

Pén ndm 2010

85% ngudi dan ndng thén dugc ti€p can véi nudc sach theo tiéu chudn quéc gia vai thé tich 60 lit/ngudi/ngay
va 70% ho gia dinh ndng thén st dung nha xi hgp vé sinh va thuc hién vé sinh ca nhan.

Dén ndm 2005
Tat ca cac trudng hoc va cac co sG gido duc khac, bénh vién, phong kham tu, van phong va chg 6 khu vuc néng
thén dugc cung cdp day di nudc sach va bé tri cac nha vé sinh hop ly.

Nam 1999, DANIDA va chinh pha Viét Nam da dong y thiét lap H6 trg chuong trinh nganh (SPS) cho nganh Cap
nudc Viét Nam. Giai doan dau cia SPS dugc thuc hién ti ndm 2000 - 2006, bao gobm hgp phan RWSS dugc hod
trg cho bén tinh.

Du &an Cap nudc va Vé sinh méi trudng néng thén Ha Tinh [a mét trong s6 nhiing tiéu hap phan trong hop phan
RWSS ctia SPS nén |la mét trong nhiing tinh dau tién trién khai chién lugc Cap nudc va Vé sinh méi trudng néng
thén quoc gia, st dung cac phuong phap cling tham gia va dap Ung nhu cau. Cac hoat ddéng dugc bat dau tai
huyén Huong Khé ndm 2001 va dugc mé rdng tSi huyén Ca&m Xuyén vao thang 8 ndm 2002. Thang 4 ndm 2004,
Du &n bé sung thém 3 huyén la Buc Tho, Vi Quang va Nghi Xuan.
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Du &n Cap nudc va Vé sinh moi trudng ndng thén Ha Tinh nham muc tiéu phat trién “cai thién diéu kién séng
cho ngudi dan & khu vuc ndéng thén trong nhiing vung dia li trong diém dudi su hd trg dap (ng nhu cau clia
DPan Mach dé cai thién cap nudc va vé sinh mai trudng ndi dia theo cach bén viing vé xa hoi va tai chinh”.

Muc tiéu trudc mat ctia Du an Cap nudc va Vé sinh méi trudng néng théon Ha Tinh la:
1. Thiét 1ap khudn khé thé ché bén viing cho cac diéu khoan vé dich vu cap nudc va vé sinh maoi trudng
bao goém ti€p can cac cong trinh tin dung va doi ngd can bé giéi nghiép vu.
2. Thiétlap cdng déng quan ly cac cdng trinh cdp nudc va vé sinh moi trudng dya trén nhu cau ngudi si
dung va phan anh nhu cau cta phu nit va ngusi nghéo.
3. Nang cao nhan thiic vé méi lién hé gilia cai thién vé sinh, vé sinh moi trudng, stic khoé va cai thién cac
hanh vi vé sinh.

Phucng phép va nguyén tac

Du an nhan manh tinh bén vimng, bao gém cac nguén tai chinh dé xay dung, quan ly, van hanh va duy tri céc
cdng trinh, s& hitu dia phuong cac céng trinh, tinh bén viing ky thuat/van hanh, st dung cong nghé hgp ly va
tinh bén viing maéi truéng.

Nguyén tac chung la ngudi st dung sé phai tra cac chi phi xay dung va van hanh cac céng trinh cap nudc va vé
sinh moi trudng (WSS). Tuy nhién cung vai Chién lugc RWSS quéc gia, ngudi da dugc xac dinh la ngudi nghéo
theo tiéu chudn clia Bd Lao déng, Thuong binh va Xa hoi (MOLISA) cling dugc nhan cac khoan vién trg khéng
hoan lai. Hon n(ia, phu nir cing dugc cho vay vdi lai suét thap théng qua ca ché quay vong tin dung cho cac
nhém phu nirdo Lién hiép Phu nirViét Nam t6 chiic va quan ly (sau khi dam phén that bai véi Ngan Hang Nong
nghiép va Phat trién ndng thén Viét Nam). Nhiéu hd gia dinh cling tu tic tai chinh dé cai thién cac cong trinh
cdp nudc va vé sinh hién cé va xay dung cac cong trinh mai.

Nhiéu phuong an ky thuat khac nhau da dugc dua ra bao gém ca cac phuang an timng hé gia dinh va cap nuéc
may va cac phuong an vé nha vé sinh. Cac phuang an ky thuat tap trung vao phuong an chi phi thap. Céng
déng dugc cung cap théng tin vé cac phuong an cap nudc va nha vé sinh pht hop vé mat ky thuat vai diéu
kién khu vuc va ngudi dan c6 thé lua chon mét trong sé cac phuong an do.

Nang cao nhan thuc va cai thién hanh vi stic khoé va vé sinh cling la cac chi dé quan trong clia cac hoat déng
théng tin, gido duc va truyén théng (IEC). Xay dung nhan thic va thay déi hanh vi mat nhiéu thdi gian hon
xay dung cac cdng trinh nhung viéc nay la can thiét dé dat dugc tién bd. Trong qua trinh thuc hién Dy én, c6
mau thuén gilia nhu cau tang nhan thuc va “dua cong dong cling tham gia” va nhu cau hoan tat hoat déng
xay dung theo tién dé va muc tiéu Du an. Trong mot s6 trudng hgp, cong tac xay dung phai chd dén khi cong
déng tang phan dong goép tai chinh clia ho, nhung day lai dugc xem la rat quan trong déi véi quyén lam ch
va tinh bén viing.

Hang loat phuong phap truyén thong da dugc st dung, bao gém truyén théng truc ti€p théng qua cac cong
tac vién RWSS dia phuong va cac can bo xa, phan phat tai liéu, cac sy kién ddc biét nhu phat dong cac ngay ki
niém, biéu dién ca nhac, kich, cac cudc thi v.v... va st dung phuong tién théng tin dai ching nhu cac chuong
trinh phat thanh, truyén hinh. Cac can bé IEC trong Du an Cap nudc va Vé sinh moi trudng néng thén Ha Tinh
déng vai trd quan trong trong viéc chinh slfa va soan mdi cac tai liéu IEC dé st dung khi trién khai Chién lugc
Cép nudc va Vé sinh moi trudng néng thon quéc gia. D4 1a xay dung bé tranh anh va s6 tay cong tac vién dé su
dung khi thuc hién phuong phap Thay d&i hanh vi vé sinh va vé sinh méi trudng cé su tham gia ctia cdng dong
(PHAST)™. Cac nhém IEC dugc thanh 1ap & cap tinh va huyén gém cac cd quan, t6 chic quan ching tham gia
vao cac hoat déng IEC vé cap nudc va vé sinh méi trudng va cac van dé lién quan dén vé sinh.

Dé hé trg 16ng ghép van dé gidi, mot dau méi vé gidi & cap tinh da dugc chi dinh dé hd trg va giam sat viéc
duy tri cdc van dé vé gidi vao tat ca cac hoat déng tucng thich. Du an da té chiic cac khoé dao tao vé gidi cing
vGi Hoi Phu nit & cdp tinh, huyén va xa. Du an cling xay dung va trién khai cac chuong trinh hanh déng vé gidi
hang nam. Cac chuong trinh hanh déng bao gém viéc thic day can bang gidi thich hgp trong cac nhom/don
vi khdc nhau va gilra cdc cong tac vién & lang xa.

Hudng dén ngudi nghéo va Tai trg
Van dé nghéo déi va dinh hudng la mét van dé xuyén sudt. Bén canh viéc st dung phuong phap dap tng nhu
cau trong dau tu RWSS, ngudi nghéo cling nhan dugc cac khodn trg cap dé ho co6 thé cai thién cac cong trinh

10 Phuang phap PHAST tap trung vao viéc ra quyét dinh, lap ké hoach va trién khai, dugc miéu ta cu thé hon trong danh gia Du
an/ Nghién ctiu dién hinh Viét Tri
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WSS ctia minh. Vién trg 1én t&i 80% chi phi xay dung nha vé sinh, chi phi thiét bi cap nudc ca nhan hay chi phi
thi céng va dau néi hé gia dinh vao hé théng dudng 6ng nuéc. Cac ho gia dinh nhan trg cdp duoc lua chon tu
danh sach hé gia dinh ngheo cla xa.

Tai cac cudc hop dac biét danh cho cac hé gia dinh nghéo, cac hd nghéo dugc théng tin vé cac phuong an cap
nudc va vé sinh moi trudng vai ky thuat khac nhau, kha nang dugc tai trg, ho sé 4p dung nhu thé nao, déng
gop cla ho la bao nhiéu v.v. Bén canh d6 cac cong tac vién & lang xa cling di t&i cac hd ngheéo va khong ngheo
dé thao luan cac van dé khac nhau lién quan dén cdp nudc va vé sinh mai trudng va 16ng ghép cac van dé nay
trong cac cudc hop khac nhau.

Theo Bao cao hoan thanh Dy én va cac can b6 du an, cac khoan vién trg cho nguoi nghéo da dat dugc nhiing
két qua tét, vira do ho la nhdm muc tiéu chinh ctia Du an, vira do cac céng trinh cap nudc va vé sinh méi trudng
ngudi nghéo xay dung dugc xem nhu mé hinh trinh dién cho cac ho khac. Cac hé khéng nghéo nhin vao céng
trinh ma nhirng nguai hang xém ngheo ctia minh xay dung va xay dung theo nhiing céng trinh tuong tu hoac
tét hon.

Cac khoan vay qua Hoi Phu nit nham vao phu nit thudc tat ca cac thanh phan kinh té - xa héi. Nhiing ho nghéo
nhung khéng thudc dién nhan trg cap cé thé xin vay - nhiéu hoé nghéo da lam cach nay. Cac khoan vay cling
mang lai lgi ich cho cdc hd can nghéo.

Ho6 nghéo ciing dugc dé nghi giam gia, tuy nhién ho van phai tra tién, va cac ho khéng du diéu kién vay cé thé
vay lai suat thap dé xay dung cong trinh cap nudc va vé sinh méi trudng ctia minh. Khi két thic Dy én, vén quay
vong vai kha nang tré ng vay hién nay, du kién sé kéo dai khoadng musi ndam khéng can bé sung thém''. Bang
sau cho thdy s6 lugng cac khoan vay va trg cap trong khuén khé Du an.

Tro cap va vén vay trong Du &n RWSS Ha Tinh

Loai cong trinh cap S caickhodantrg  S6 luong cac Ghi chu
nudc va vé sinh cip chohdénghéo  khoan vay
Nha vé sinh ho gia dinh 7.445 1.110 Tat ca cac khoan trg cap danh cho cac ho
Cong trinh cép nudc ca 5.440 2678 thuoc dién ngheo; khong biét bao nhiéu
nhan ho gia dinh khoan vay da dugc trao cho cac ho thuéc

dién nghéo. Cac khoan trg cap dugc cap
tir 2003 - 2006, trong khi phan 16n céac
khoan vay dugc thuc hién nam 2004 -
2005.

Hé théng nudc may 6 5 Téng s6 c6 28.990 ngusi dugc hudng
Igi tir 6 hé thong cap nudc may, bao cao
hoan thanh Du an khéng dé cap bao
nhiéu ngudi trong s6 nay dugc vay hay
trg cap.

Theo thong tin tU HOi Phu n{r, han 5.750
hé gia dinh dugc hudng lgi tu cdc khoan
vay cap nudc va vé sinh. Diéu nay cho thay
mot s6 dang ké ho gia dinh da dung vén
vay dé dau néi vGi hé théng nudc may.

Nguén: Cap nudc va Vé sinh méi trudng néng thon (MARD-DANIDA Water SPS), Tiéu hgp phan 2.2, Cdp nudc va Vé sinh méi trudng néng
thon & Ha Tinh, Bao cdo hoan thanh, 06/2006

Cac khoan vay dugc tra trong vong 36 thang cho ca cdp nudc dudng éng, cap nudc ca nhan va nha vé sinh.
Khoan vay 1-3 triéu VND dugc trao cho céc thanh vién cia cac nhém tin dung, gom tir 10 - 15 ho gia dinh hé
trg 1an nhau dam bdo tai thanh toan.

Nhan vién Du an néu ré hoat dong kiém soét Itc dau con yéu, va mét s6 khoan vay da bi st dung cho cac muc
dich san xuat khac. Can cé hé trg va hudn luyén can than & dia phuong nham hé trg nang luc quén Iy va kiém
soat tién trinh ctia HOi Phu n{. Hon nita, do Du an c6 nhiéu chuong trinh tai trg vi mé, ty 1& hoan tra vén vay da
va van cao va cac ho nghéo dugc hudng Igi. Trong mot sé trudng hop, cac hd gia dinh da tra xong cac khoan

1 Nguén: Hoi phu nl: Bdo cao két thic du an DANIDA, 2006
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vay va sau dé xin vay thém dé sam stra nhiing thiét bi bé sung nhu dau tién la 13p dat nudc sau do 1a nha vé
sinh hay nha tam.

Bai hoc rut ra va kién nghi

Cac bai hoc va kién nghi quan trong sau dugc dua trén Bao cdo hoan thanh Du an RWSS Ha Tinh va Bao céo
Rut kinh nghiém ctia bén du an RWSS thudc Chuong trinh hé trg nganh Nuéc do DANIDA tai tro. Cac bai hoc
va kién nghi nay da thé hién quan diém ctia nhém danh gia:

e Phuong phap dap tng nhu cau, nhu da dugc chi ré trong Chién lugc RWSS quéc gia to ra rat phu hop
va nén dugc st dung. Phuong phép ti€ép can nay cé muc tiéu dam bao rang ho gia dinh nghéo va
khéng nghéo trong mot s6 khu vuc déu duge nhan thong tin vé cac van dé cap nudce va vé sinh, stc
khoé va vé sinh va cac phuong an cap nudéc va vé sinh phu hgp vé mat ky thuat déi vai diéu kién dia
phuang, bao gém chi phi xay dung, van hanh va bdo duéng. Cac ho gia dinh nén thé hién nhu cau
cling nhu sy sén sang chi trd cho céc cong trinh cdp nudc va vé sinh trudc khi khai cdng xay dung.

e (Cachoat dong IEC d6ng vai tro rat quan trong trong cac hoat dong RWSS; cac hoat dong nay nén dac
biét chi y dén ngudi nghéo. Du an phat hién rang cac hoat dong IEC phat huy hiéu qua cao nhat khi
ap dung nhiéu bién phép tuyén truyén. Tuy nhién, cdc hoat déng IEC dua trén phuong phap tham gia
va sir dung mang ludi cong tac vién tai dia phuong dugc xem la bién phap tuyén truyén quan trong
nhat dé tiép can dugc cd ngudi nghéo va ngudi khéng nghéo.

e Hién tugng cham tré trong cong tac xay dung co ché tai chinh cling nhu céng tac dua co ché vao hoat
déng tai du &n RWSS Ha Tinh da gay ra nhiéu buic xuc. D€ tranh 13p lai tinh trang nay, can dua co ché
tai chinh phu hgp hudng dén ngudi nghéo vao hoat déng khi bat dau - hay ngay sau khi bat dau - Dy
an dé c6 thé nhan dugc théng tin day du va chinh xac. Théng tin vé ca ché tai chinh cling nén dugc
dua ra cuing thai diém trinh bay cac phuong an ky thuat cap nudc va vé sinh.

e Nén dua ra nhiéu phuong an cong nghé cap nudc va vé sinh dé ngudi dan chon lua. Tuy nhién, diéu
quan trong la da tién hanh diéu tra vé nguén nudc va cac diéu tra ky thuat khac dé dam bao cac
phuong an cap nudc va vé sinh phi hgp vé mat méi trudng va ky thuat véi diéu kién dia phuong. Cac
phuong an cong nghé cap nudc va vé sinh nén bao gém céc phuaong an coéng nghé chi phi thap dé
ngudi nghéo va ngudi sat ranh gidi nghéo co thé tra dugc.

e Can nb luc nhiéu hon dé 16ng ghép van dé giGi vao cac hoat dong IEC va cac hoat déng c6 lién quan
khac, dé ca phu nlt va nam giGi (nghéo va khéng nghéo) dugc hudng lgi tir du an va tham gia vao viéc
ra quyét dinh va thuc hién. M6t trong nhiing bai hoc la can chid y nhiéu dén viéc lua chon sé cong tac
vién nam va ni{r tuang duong nhau vi phu ni thudng giao ti€p véi nhau tét hon, va tuong tu nhu vay
VvGi giao tiép gilra nam gidi.

Cac két qua ciia PRA

Ngugi dan cla cac xa nghéo H6 D6 va Cdm Quan da ké nhimng cau chuyén vé nhu cau nudc sach va ho da
chuén bi tinh than danh uu tién cho nudc sach noéi chung va & pham vi nhé han, vé sinh méi trudng dé cai thién
tinh trang suc khoé clia gia dinh ho. Mot cu ba 6 xa H6 B6 noi:

Téi da 74 tudi, néu dugc hdi ngudi dan H6 D6 cdn gi nhdt thi c6 ndm trong quan tdi téi van gio tay néi
rdng chung téi cdn nudc ngot.
Ddu tu'vao cdp nudc va vé sinh la dau tu vao stic khée cda chiing ta.

Tuong tu, tai huyén Cdm Xuyén, tinh Ha Tinh, nai danh nhiéu uu tién cho cac hoat dong IEC va su tham gia clia
cdng déng, mot can bd xa cho biét:

Nudc ngot la uéc mo cua dén lang. Trong cdc cudc hop, ddn lang luén béc 16 nhu cdu vé nudc ngot va
trong tdt cd cdc cudc hop Héi déng nhdn ddn va Uy ban nhdn dan, nudc ngot luén la cha @é chinh.

Trong qua trinh trao d8i, cac cau chuyén thudng xoay quanh van dé ho phai ganh chi phi qua cao dé mua nudc
sach - cao hon nhiéu so véi kinh phi dau tu xay dung céng trinh, do dé ho phai han ché stit dung nudc sach lam
cho gia dinh van phai chiu nguy co bénh tat va nhiém giun san cao.

Nhiing ngudi dan 6 H6 Do, noi dang khong cé nudc sach, phan nan rang ho cling phai hiing nudc mua (mot s6

hé hing nudc mua roi ti trén mai amiang) hodc mua nudc. Ho nhdn manh rang nguon tai trg can dugc phan
b6 trudc d€ ma réng hé théng nudc may tur thi xa Ha Tinh, nhung theo cac déi tugng PRA, khéng cé tham van
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vGi cong déng khi lap ké hoach Du an, nguon tai trg khéng dugc sir dung hiéu qua va vi vay ho van tiép tuc
phai chiu dung gia cao, su bat tién va nguy hiém cho stic khoé do mua nudc va han ché sit dung nudc sach. Ho
cling néu Ién van dé bén viing clia cdng trinh, khi n6i rang ca ché gia can phai bao gébm ca chi phi van hanh
va bao tri chi khéng phai chi co chi phi xay dung. Rat hay la cdng dong ang hé quan diém nay ngay ca khiné
lam cho chi phi tang Ién. Nhiéu ngusi phat biéu rang stic khoe t6t 1a mot tai sén vo gia va ngay ca ngudi nghéo
cling san sang danh uu tién cho stic khée.

Tuy nhién, mac du c6 nhimng cam két chung vé nudc sach va sutc khoé nhu vay, chinh nhirng ngudi dan nay
cling phét biéu rang mac du cé cai thién trong viéc tiép can véi nudc sach va cac cong trinh vé sinh nhung van
khéng thdy mot sé lgi ich vé stic khoé vi théng diép rira tay la hanh vi stic khoé quan trong khéng dugc chap
nhan - dac biét v6i nhiing ngudi néng dan hay phai ti€p xdc bang tay véi phan tron va phan dong vat.

& huyén C&m Quan, tinh Ha Tinh, cac hd nghéo nhan dugc trg cdp clia Du an khi dugc dau ndi véi hé théng
6ng nudc, vi thé ho chi phai trd khoang bang 1/3 s tién phi dau néi ma cac hd khdng nghéo phai trad. Hon thé,
cac hd khéng du tién trd phi dau néi sé dugc cho vay vén vdéi lai sudt thap. Diéu nay néi lén rang vao thoi diém
ti€n hanh PRA, 60% ho nghéo trong xa da dugc dau néi véi hé théng 6ng nudc, trong khi 90% cac ho kinh té
kha han va 65% cac ho trung binh da dugc dau néi. Mac du ty |é ctia cac hé nghéo khong dugc dau néi van cao
han ty 1& cac ho cac hoé khéng ngheo, trudng hgp nay néi lén co cau tai chinh thich hgp la rat quan trong cho
cac hd nghéo dé cai thién tinh hinh vé sinh nuéc sach ctia minh.

Mai lién hé giira cap nudc, vé sinh méi truong va sic khoé

Mot danh gia tadc dong stic khoé'? da dugc thuc hién thang 03 nam 2006 tai hai huyén thi diém dau tién, Huong
Khé va C&m Xuyén, nham danh gia tac dong clia cac hoat dong Du an vé viéc céi thién stc khoé ngudi dan
ndng thon. Cac sé liéu thu thap tap trung vao hai xa trong méi huyén, téng cong la bon xa. Danh gia dua vao
cac s6 lieu stic khoé hién co vé cac bénh lién quan dén nudc va vé sinh, ti 1é cdp nudc an toan va vé sinh moi
truding tot. Ngoai cac s6 liéu stic khoé, cac cudc phdng van va quan séat cling dugc thuc hién tai 8 lang (téng s6
401 ho gia dinh), quan sat va lam bai tap so d6 tdi véi nhdm hoc sinh ti€n hanh tai 7 trudng hoc.

S6 liéu y té vé bénh tat va ty |é cap nudc va vé sinh méi trudng ghi nhan tai cac cap khéng phan chia theo ngudsi
ngheo hay khéng nghéo. Do vay, danh gia tac dong stc khoé khong néu so liéu cu thé vé tac dong dén sic
khoé ctia du an déi véi ngudi nghéo.

Dé danh gia, mot bénh dugc chon ra tir méi trong s6 ba nhém bénh lién quan dén nudc va vé sinh :
1. Bénh truyén nhiém dudng phan - miéng: Bién phap kiém soat chinh la: cai thién vé sinh ca nhan, bai tiét
va cap nudc vé mat chat lugng va sé lugng. Bénh dugc chon la tiéu chay.
2. Bénh lién quan dén nudc tdm rira: Bién phap kiém soat chinh la ting khéi lugng nudc, rla tay va cai
thién hanh vi vé sinh. Bénh dugc chon la bénh dau mat hot.
3. Bénh do muéi: Bién phap kiém soat chinh la chdm dut tinh trang nuéc dong va duy tri cap nudc. Bénh
dugc chon la bénh sot rét.

Sau day la két luan vé tac dong déi vai stic khoé:

& ca hai huyén, it c6 ghi nhan vé sy hién dién clia cac bénh lién quan dén nudc va vé sinh, trir bénh dau mat hot
& Cam Xuyén. Tai Huong Khé, s6 ca bénh tiéu chay va sét rét gidm gan mét nlra trong giai doan Du an, trong khi
dé6 s6 ca dau mat hot van gilr 6n dinh. Tai Cdm Xuyén, s6 ca mac bénh tiéu chay git 6n dinh & muc thap; s6 ca
bénh dau mat hot cao nhung da giam manh xuéng con gan 1/3. Bénh sét rét it nhung c6 tang nhe.

Trong s 4 xa tap trung danh gia tac dong tdi stic khoé, ghi nhan vé sé ca tiéu chay cling thap va dang giam.
Su lan tran clia bénh dau mat hot vén rat cao tai 2 xa huyén Cam Xuyén da giam dang ké tai mét xa va c¢é dau
hiéu dang giam tai xa con lai. Bénh sot rét xuat hién it & 2 xa, gidam manh & mot xa nhung dang tang tai xa con
lai. Dan lang cho biét cac bénh do cap nudc va vé sinh dang giam dan trong cdng déng.

Hanh vi vé sinh ¢ anh hudng dén stic khoé va viéc cd nha tam hgp vé sinh c6 y nghia quan trong trong linh
vuc nay. Ban nghién ctru tadc déng stic khoé cho thay ty 1é nha tdm hgp vé sinh cao (74%), bang ty 1& ngudi
duoc ghi nhan ludn riia tay v6i nudc va xa phong (sau khi dai tién, trudc khi dn, trude khi chudn bi thic an, va
sau khi cho tré di vé sinh), tuy nhién van cé ty 1& ngudi khéng bao gid rira tay véi nudc va xa phong sau khi cho
tré di vé sinh.

12 Bao cdo danh gia tac dong suic khoé la phu luc bao céo sau: Cap nudc va Vé sinh méi trudng ndng thén (chuang trinh hé trg
nganh nuéc DANIDA - B Nong nghiép va Phat trién nong thén), tiéu hgp phan 2.2. Cap nudc va Vé sinh méi trudng néng
thén & Ha Tinh, Bao cdo hoan thanh, 06/2006
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Sau day la két luan vé tac déng ddi véi stic khoé:

Trong céc lang ti€n hanh khao sat, ty 1& dugc cdp nudc va cé nha vé sinh 1an luot 1a 97% va 78%, cao hon rat
nhiéu so v&i muc tiéu dé ra cho ndm 2010. Tuong tu nhu vay, 3 trong sé cac xa dugc khao sat co ty 1é dugc cap
nudGc va cé nha vé sinh rat cao, hon muc tiéu 2010 va xa tha 4 thi gan dat. Gan 50% cac hé gia dinh dugc ghi
nhan gan day da cai thién cac cong trinh cap nudc va vé sinh,

Mot huyén da dat muc tiéu nam 2010 vé cap nudc, nhung vé nha vé sinh thi chi dat mot ndra. Trong huyén khac,
muc tiéu vé nha vé sinh da bi vugt qua trong khi dé vé cap nudc chi dat 67%.

Nghién ctu tac dong stc khoé do d6 cho thdy trong cac lang xa cé ti€n hanh cac hoat dong du an, ty lé cap
nuaGc va vé sinh moi trudng cao hon muc trung binh. Tuong tu, ty 1&é nha tdm cao cling quan trong trong viéc

céi thién diéu kién séng. Thanh tuu nay la dang ké va c6 thé xem nhu nhd vao cac hoat déng clia Du an.

Sau day la két luan vé tac dong déi véi 6 nhiém méi trudng:

Viéc st dung phan ngudi va vat nudi lam phan bén rat phé bién & hau hét cac lang xa thuc hién khdo sat va
dugc hau hét cac ho ghinhan la st dung an toan. Xt ly an toan chat thai rdn da dugc thuc hién & hau hét (83%)
céac ho gia dinh. Nudc tu dong quan sat dugc & gan 18% hd khao sat, dac biét la 2 lang & huyén Cam Xuyén.
Nhém chuyén gia da kiém tra véi cac Trung tdm y t€ liéu day c6 thé la nguyén nhan khién cho s6 ca sét rét
tang (nhe) hay khong. Trung tam y té cho biét day khong phai la nguyén nhan, sé ca s6t rét dugc bao cao la“du
nhap” t bén ngoai khdng c6 ghi chép gi vé cac hanh vi da dugc cai thién trong cac nam gan day, nhung ti lé
cac hanh vi an toan la rat cao.

Nghién cliu tac dong suic khde da két luan rdng nhiing tac déng suic khoe sau day c6 thé 1a nhd du an Cap nudc
va Vé sinh néng thén & Ha Tinh:

Ti 1é mac cac bénh lién quan dén cap nudc va vé sinh nhin chung da giam. Diéu nay cé thé la do tac dong clia
ti 1é cdp nudc va vé sinh cao va clia cac hoat dong gido duc vé stic khoe va vé sinh.

Cac s6 lieu chiing minh cac hoat dong va cac cdng trinh & cac ho gia dinh c6 dugc cai thién hay khong rat so
sai @ mot s6 lang xa thuc hién khao sat. Tuy nhién, tinh hinh stic khoe hién tai, cac diéu kién séng, cac hanh vi
vé sinh va gidm 6 nhiém maéi trudng cé vé rat tét, va mot vai trong s6 két qua dat dugc nay c6 thé la nhd su
hé trg ctia Du an. Ti lé cdp nudc va vé sinh & cac lang, xa dugc Du an hé trg cao hon rat nhiéu so véi cac huyén
khac néi chung.

Nhan vién y té€ ctia tinh Ha Tinh, tai 2 huyén va 4 xa thuc hién khao sat da phat biéu trong mét budi hop rang
cac phat hién da phan anh rat dang tinh trang thuc té€, va nhan manh rang khong chi cac céng trinh duoc cai
thién ma con con c6 su ddng gop rat quan trong clia cac hoat déng IEC cia Dy an dé céi thién cac hanh viva
ti€p theo la cai thién tinh hinh stic khoe.

Nhu da trinh bay, danh gia tac déng suc khde da dugc thuc hién & hai huyén noi thuc hién cac hoat déng dau
tién clia Dy an. Tuy nhién, nhiing cai thién dang ké cling dat dugc & 3 huyén Du an khéac. Bang duéi day cho
thay nhiing cai thién ca vé ti |&é cap nudc va nha xi trong thoi gian Du én, tang tir 30% |én 63% dan sé & ca 5
huyén thudéc Dy an. Ti 1é nay so va&i muic d6 trung binh cla ca nudc la rat cao.
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Huyén Déan sé 2002 Cap nugc

2003 2004 2005 2006

Huong Khé 100.188 22.764 30.193 38.884 48925 63.264
23% 30% 39% 49% 63%

C4m Xuyén 144.333 38.096 45.676 63.721 76.831 87.905
26% 32% 44% 53% 61%

PucTho 107.148 38.432 42.037 50.730 60.539 75.319
36% 39% 47% 57% 70%

Vi Quang 30.858 7.142 7.798 9.406 12.716 17.628
23% 25% 30% 41% 57%

Nghi Xuan 87.954 34.215 35.209 36.104 45.844 53.889
40% 41% 52% 61%
T6ng 470.481 140.649 160.913 198.845 244.855 298.005

30% 34% 42% 52% 63%

Nha vé sinh

2004 2005

Huong Khé 100.188 27.378 33.746 40.781 56.490 67.131
27% 34% 41% 56% 67%

C8m Xuyén 144.333 41.213 47.309 63.396 74.030 88.810
29% 33% 44% 51% 62%

PucTho 107.148 38.432 39.994 46.071 59.455 73.870
36% 37% 43% 55% 69%

Vi Quang 30.858 6.070 6.308 7.636 12.001 17.158
20% 20% 25% 39% 56%

Nghi Xuan 87.954 27.779 28.773 32.248 41.113 49.158
33% 37% 47% 56%
Téng 470.481 140.872 156.130 190.132 243.089 296.127

30% 33% 40% 52% 63%

Nguén: C&p nudc va Vé sinh néng thén (Chuong trinh hé trg nganh nudc cia DANIDA-BS Néng nghiép va Phét trién nong thén), Tiéu

hop phan 2.2, Cap nudc va Vé sinh ndng thén & Ha Tinh, Bao cdo hoan thanh, Thang 6/2006

R6 rang nhiéu ngudi nghéo da dugc hudng lgi ich ti viéc cai thién tinh hinh cdp nuéc va vé sinh moi trudng
tai nam huyén thuc hién du an RWSS Ha Tinh. Nhan dinh nay dugc cling c6 bang két luan clia mét nghién ctu
giam nghéo thuc hién vao ndam 2005 tai 18 xa thudc 5 tinh, trong d6 hai xa dugc ho trg tir du an RWSS Ha Tinh

do DANIDA tai trg. Sau day la két luan clia cuéc nghién ciu':

“Cac ho ngheo da thuc hién cai thién tinh hinh cap nudc va vé sinh moéi trudng. Cac s6 liéu thu dugc
tirkhdo sat hé gia dinh cho thay nhin chung, 81,1% hé nghéo da cai thién dugc tinh trang cap nuéc
trong 5 nam qua. Cang nhiéu khoan vay/trg cap dugc trao cho ngudi dan trong khu vuc, cac ho
nghéo cang cai thién dugc tinh trang cap nudc va vé sinh méi trudng.

C6 nhiéu hinh thuc cai thién cap nudc va vé sinh moi trudng. R6 rang cac khoan cho vay va trg cap
1a nhan t6 chinh dé thuc hién, song phan I6n cac cai thién van do ngudi dan tu tai trg ..." (Tu tai trg
dugc dinh nghia trong Nghién ctu la ho gia dinh da cai thién cac cong trinh cap nudc va vé sinh cla

minh ma khéng nhan bat ky khoan vay va/hoac khoan trg cap nao)

13 Chuong trinh hé trg nganh nuéc: Cap nudc va Vé sinh moi trudng cho ngudi nghéo ndng thén, Nghién cdiu giam nghéo,
Thang 07/2005, Du thdo cudi cling
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Két luan

Du an Cap nudc va Vé sinh ndng thén & tinh Ha Tinh nhdm hé trg dé cai thién tinh hinh stic khoé cho cac cdng
déng ngudi nghéo thong qua viéc xay dung hé thong cap nudc sach va cac nha xi hgp vé sinh.

Danh gia tac dong suc khoé tai hai huyén thi diém dau tién ctia Du an cho thdy ngudi dan da dugc cai thién vé
stic khoé, diéu kién s6ng nhd nhiing cai thién vé cap nudc, nha xi; cac hanh vi vé sinh ctia ngudi dan cing da
dugc cdi thién. Mot s6 thanh tuu nay rat co thé 1a nha cac hoat déng va hé trg clia Du &n.

Tuy nhién, cac s6 liéu vé bénh tat cla trung tdm y té cling nhu cac thong tin vé ti 1é cap nudc va vé sinh dugc
ghi nhan & cac cap quan ly khac nhau khong phan chia theo ngudi nghéo/khéng nghéo. Két qua la danh gia
tac déng stic khoé khdng thé néu cac sé liéu cu thé vé tac dong clia Dy an tdi stic khoé ngudi nghéo.

Tuy rdng muc tiéu cu thé ctia Du &n |a phuc vu ngudi nghéo song lai khéng thé chiing minh ré rang méi lién hé
gilta cai thién tinh hinh cp nudc va vé sinh véi viéc giam nghéo mac du ngudi dan nhan dinh c6 mai lién hé
d6. Nhiéu ngudi cho rang do tinh trang stic khoé trong gia dinh kha 1én, chi em phu ni c6 nhiéu thai gian hon
danh cho lao déng san xuét, diéu nay rat quan trong trong kinh té gia dinh. Ngoai ra, stic khoé t6t hon cling c6
nghia la cac ho gia dinh sé c6 diéu kién dé quan tdm nhiéu hon dén gido duc va gidm tién chi tiéu thuéc men
va dua ngudi di bénh vién.

Nghién ctu chuyén dé cho thdy c6 thé trién khai cac phuong én cdp nudc va vé sinh phu hop, céc co ché tai
chinh va céc co ché khac dé dam béo rang phan 16n ngudi nghéo cé thé dugc hudng lgi. Trong du dn RWSS Ha
Tinh, cdc khoan vay lai suat rat thap va trg cap da chiing té rat quan trong dé cac hd nghéo co thé cai thién tinh
trang suic khoé va diéu kién séng cua gia dinh ho.

Ngoai ra, viéc ap dung dung ltc va lau dai cac chién dich nang cao nhan thic 1a hét stic quan trong dé céng

déng “bé tién” dau tu vao cac cdng trinh mai. Du an da cho thay rang mét khi da cam két danh uu tién cho stic
khoé, ngay ca cac hd nghéo nhat cling sé tim moi cach cé thé dé tim cho du tién can thiét dé€ dau tu.
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